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EN
WARRANTY CARD

We thank you for choosing Perenio® products!

The warranty period for major devices (Cameras, UV Lamps, Gateways, Routers,
Sensors, Power Plugs, IR Remote Controls, Extension Modules) shall be twenty-four
(24) months as from the date of sale to the End Customer, if other minimum warranty
period is not provided for by local legislation.

The warranty period for components and accessories shall be as follows:

e External chargers and removable batteries, as well as remote controls, fasteners,
supports, cables and other accessories: Six (6) months as from the date of sale
to the End Customer;

e Non-removable batteries: Corresponds to the warranty period for main devices;

e General-purpose batteries (such as AAA, CR123A, CR2450, etc.) shall not be
covered by the warranty of the Manufacturer of IP Cameras, the Control Gateway
and Sensors.

The Warranty Card shall be deemed valid provided that it is correctly and completely
filled in by the Seller. Upon the purchase, the Customer shall check that both the Serial
Number and the Model name of the device correspond to those indicated in the
Warranty Card.

Incomplete or illegible Warranty Card shall be deemed not valid. In this case, it is
recommended to contact the Seller and ask for a duly filled in Warranty Card. It shall
be also allowed to provide the original of the sales/cashier’s receipt or such other
documentary evidence of the fact and date of the device sale. The date of sale shall be
the date indicated on the sales/cashier’s receipt or other relevant document. If the date
of sale is not possible to be determined, the start of the warranty period shall be the
date of manufacture of the device.

The Manufacturer shall guarantee that all materials, components and assemblies of
Perenio® devices are free from defects under normal operation within the warranty
period. The service life of the device declared by the Manufacturer shall be twenty-four
(24) months from the date of sale to the End Customer unless otherwise stated in the
Quick Start Guide for the Device.

For warranty replacement, the device must be returned to the Seller along with its
receipt. Warranty obligations for Perenio® devices shall be provided in the country of
their purchase only.

WARRANTY SERVICE PROCEDURE

In the case of any alleged defect or deficiency of the device detected, the Customer
shall contact the Authorized Service Center before the expiration of the warranty period
and provide the following:

1. The device with an alleged defect or deficiency.

2. The Warranty Card filled out in accordance with the applicable legal requirements,
or the original of the document confirming the purchase of the device, including
clear indication of the name and the address of the Seller, as well as the date
when the device was sold.



LIMITATION OF LIABILITY

Perenio® devices SHALL NOT BE SUBJECT TO a free warranty service in the case of
identification of at least one of the following damages or defects:

e Any damage caused by Force Majeure, accidents, and willful or careless acts
(omissions) of the Customer or third parties;

e Any damage caused by the impact of other objects or environmental conditions,
corrosion and oxidation, as well as penetration of food or liquid, and the effects
of chemicals, animals, insects and byproducts thereof;

e Any defects or damage caused by improper or unintended use of the device,
including operation contrary to available manuals;

e Inthe event when the device (accessories and/or components) was unsealed (the
seal integrity was violated), modified or repaired by any party other than the
Authorized Service Center, including repair works using unauthorized spare parts;

e In the event when the Serial Number (Name Plates), the date of manufacture or
the Model name on the device casing was in any way removed, erased, affected,
altered or made illegible;

e Any damage caused by non-conformity with the standards of power supply,
telecommunication and cable networks or similar external factors.

THE PRESENT LIMITED WARRANTY IS AN EXCLUSIVE AND THE ONLY PROVIDED
GUARANTEE THAT SHALL REPLACE ANY OTHER EXPRESS AND IMPLIED GUARANTEES.
THE MANUFACTURER SHALL PROVIDE NO GUARANTEES, WHETHER EXPRESS OR
IMPLIED, BEYOND THE DESCRIPTION CONTAINED IN THE PRESENT DOCUMENT,
INCLUDING THE IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE.

The Customer may also have other rights in accordance with local consumer protection
laws that vary from country to country and may not coincide with this limited warranty.

NOTE. The Manufacturer does not produce equipment for Vital Tasks. Vital Task devices
shall include life support systems, medical equipment, implantation-related medical
devices, commercial transportation, nuclear equipment or systems, and any other fields
of application where equipment failures may do harm to a humans’ health or cause their
deaths, as well as result in a property damage.

For details on warranty terms and warranty service, see the complete Installation and
Operation Manual for IP Cameras and the Smart Security Kit available for downloading
at perenio.com.

For issues related to warranty servicing of the purchased device, it is recommended to
contact your local Authorized Service Center or visit the relevant section at
perenio.com/support.



RU
rAPAHTUMHBIN TAJIOH

Bnarogapum 3a Bbibop NpoayKkunm Toproson Mapkm Perenio®!

Cpok rapaHTurHoro o6cnyxumBaHus OCHOBHbIX YCTponcTtB (IP-kamepbl, Y®-namnbl,
LEHTPbl ynpaB/ieHUs, MaplpyTu3aTopbl, AAaTYMKKU, PO3eTKU, UHPpaKpacHble NysbThbl,
MOAYNU-YANUHUTENN W T.A4.) cocTaBnsdeTr 12 (ABeHapuaTb) MecsiLeB C AaTbl WX
peanusaumm KOHe4yHoMy noTpebutento, ecanm WHOM  MWHUMANbHbIA CPOK He
npeaycMOTpeH MEeCTHbIM 3aKOHOA4AaTeIbCTBOM.

CpoK rapaHTUIHOrO 06CNYXWBAHMUS KOMMJIEKTYHOLWMX M BCNOMOraTesbHbIX YCTPOMCTB
COCTaBnsIET:

e BHELWIHME 3apsaHble YCTPOMCTBA M CbEMHbIE AKKYMYNSATOPbl, @ TakXe MNynbTbl
OVCTAHUMOHHOIO YynpaBfeHus, KpenaeHus, NoAcTaBku, kKabennm wn npouue
akceccyapbl: 6 (WecTb) MecsueB C AaTbl peanusaumn KOHeYHOMY noTpebutento;

e HeCbeMHble aKKyMYJIATOpbl: COOTBETCTBYET CPOKY rapaHTUMHOro ob6CnyxuBaHus
OCHOBHBbIX YCTPOWCTB;

e Ha YHMBepcasibHble 3n1eMeHTbl NuTaHua (baTtapernku Tunos AAA, CR123A, CR2450
W T.M.) ENCTBUE rapaHTuu npounssoauTens IP-kamepsbl, UeHTpa ynpaBneHus nnm
AATUYNKOB He pacnpoCTpaHseTcs.

[@apaHTUMNHbBIN TafIOH CYMTAETCA AENCTBUTENbHLIM TOSILKO B C/lydae ero npaBuiIbHOrO U
MOJSIHOIrO 3anoJIHEHMS KOMMNaHMen-npoaasLUoM. MNpu npuobpeTeHnn ycTponucTea cneayer
npoBepsiTb, 4YTObObl €ro CepunHbIM HOMEp U MoAesib COOTBETCTBOBAsSIM CBEAEHUSM,
YKa3aHHbIM B rapaHTUMMHOM TanoHe.

Ecnv rapaHTUiAHbIM TanoH 3anosiHeH He NOSTHOCTbIO NM60 Hepa3bopumMBO, OH NPU3HAETCH
HeaenCcTBUTENbHbIM. B gaHHOM cnydyae pekoMeHAyeTcss obpaTuTbCa K npoaasuy ANs
NOAYYEHUS MPaBUIbHO 3anO/IHEHHOrO0 rapaHTUMHOrO TasioHa. Takxke AonyckaeTcs
NpeAoCTaB/IsATb OPUIMHanbl TOBApPHbIX WM KaCCOBbIX 4YeKoB NMO0 MHble AOKYMEHTHI,
noareepxaawowme @akT M gaTty peanusauum yCcTpoucTtea. 3a paTy peanusaunu
npuHUMaeTcs AaTa, YKasaHHas Ha ToBapHOM/KaccoBoM 4eke nmMbo  MHOM
COOTBETCTBYIOLWEM [AOKyMeHTe. Ecnu paTy peanusaumm yCTaHOBUTb HEBO3MOXHO,
rapaHTUNHbBIN CPOK UCUYUCNSAETCS CO AHS NPOM3BOACTBA YCTPONCTBA.

NpounsBoanUTENb rapaHTUpPYeT OTCYTCTBUE AedeKTOB BCEX MaTepuanoB, KOMMAEKTYOLWMX
n cbopkn npoaykumm TOproBom M™Mapku Perenio® npu YycCcioBUM HOPMAsbHOMU
aKcnnyataumm B TeyeHue rapaHTUMHOro cpoka. CpoK nonb30BaHWUA YCTPOWCTBOM,
3as8BJ/IeHHbIV Npou3BoauTeNneM, coctaBnseT 24 (ABaauaTb YeTbipe) Mecsiya C AaTbl
ero npuobpeTeHMs KOHEYHbIM noTpebuteneMm, ecnm MHoOe He YyKa3aHOo B KpaTKOM
pPYKOBOACTBE NOSb30BaTens.

ANns rapaHTUMHOM 3aMeHbl YCTPONCTBO AO0/KHO ObiTb BO3BpaLleHO KOMMNaHUMU-NpoaasLy
BMeCTe C 4YekoM. [apaHTuiHble o06s3aTenbCTBa Ha YCTPOWMCTBA TOProBOM MapKu
Perenio® npeaocTtaBnsoOTCA TONIbKO B CTpaHe ee npuobpeTeHuns.

NOPSAAOK TAPAHTUMHOIO OBCJZTY)XXUBAHUSA

B cnyuyae obHapyxeHuss npeanonaraeMoro Hepocratka wnu gedekta notpebutento
HeobXxoAMMO [0 WCTEeYEHUS rapaHTUMHOrO Ccpoka o6paTuTbCA B aBTOPWU30BAHHbLIN
CEpPBUCHbIN LIEeHTP M NpeaoCcTaBmTb Cneaylowme AOKYMEHTbl U YCTPONCTBA:

1. YCTpoMnCTBO C NpegnonaraemMbiM HEAOCTAaTKOM UK aedeKTOoM.

2. MapaHTUWHbIK  TanoH, OdOPMNEHHbIM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHUSAMU
AeNCTByloWwero 3aKoHOAaTeNnbCTBa, nnbéo opurmuHan OOKYMEHTa,
NOATBEPXAAKLWEro MNOKYMNKYy, C 4YeTKMM YKasaHWeEM HauMeHOBaHUSA U ajpeca
KOMMaHMn-npoaasLa, a Takxe aaTbl peanmsauun.
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OrPAHUYEHUE OTBETCTBEHHOCTM

Mpoaykumsa Toproson mMapkm Perenio® HE TMOAJIEXXUT 6ecnnaTHOMY rapaHTUMHOMY
06CNyXXMBaHMIO NPU BbIIBIEHUN CNEAYIOWNX NOBPEeXAeHUN unn AedeKkToB:

e [OBpPEeXAEHWUs, BbI3BaHHblE OENCTBMEM HEMNPEOoAOSIMMOM CUMbl, HEeCYaCTHbIMU
CNy4YasiMn, YMbIWIEHHBIMU WAU HEOCTOPOXHbIMW AencTBUsaAMM (6e3nencTBmem)
notpebutens nnu TpeTbmx nNuu;

e [OBpeXAeHUs, Bbl3BaHHble BO34ENCTBMEM ApYrux npeaMeToB W OKpyXatoLwen
cpeabl, KOppo3uKn, OKUCMEHUS, NonagaHns MUK UK XUAKOCTU U BO3AENCTBUE
XUMUKATOB, XXUBOTHbIX, HACEKOMbIX N NMPOAYKTOB UX XU3HEAEsATEe/IbHOCTH;

e €CNN YCTPONCTBO (NMPMHAANEXHOCTN, KOMMIEeKTYowWwme) 6b1/10 BCKPbITO (HapyLleHa
LeNoCTHOCTb NAOM6), M3MEHEHO WKW OTPEMOHTMPOBAHO WHbLIM JINLOM, MOMUMO
aBTOPU30BAHHOI0 CEPBUCHOrO0 LeHTpa, NmMbo 6bl1I0 OTPEMOHTMPOBAHO C
NCNO/Ib30BaHMEM HECAHKLMOHUPOBAHHbIX 3anacCHbIX YacTen;

e JedeKTbl WIN YPOH, HAaHEeCeHHble Henpasu/ibHOMW 3KCnnyaTauuen yCcTpouCTBa,
NCNOSIb30BaHMEM He N0 Ha3Ha4YeHuo, BKIKYasa UCNob30BaHMe, NpoTUBOpeYallee
pyKOBOACTBaM Mo 3KCrslyataumu;

e ecnnm CcepunHbin HoMep (3aBoACKME HaKNeWKW), naTta NpouM3BOACTBA WM
HaMMeHOBaHMe MoAenn Ha Koprnyce YCTpoucTBa ObinM KaknM-nmbo obpasom
yAaneHbl, CTEPTbl, NOBPEXAEHbI, K3AMEHEHbI NN HEPA3bopUmMBLI;

e T[OBpeXAeHus, BbI3BaHHble  HECOOTBETCTBMEM  CTaHAapTaM MNapaMeTpoB
NUTaOWKUX, TENEeKOMMYHUKAUMOHHbIX, KabenbHbIX CeTeln W  aHaNoru4HbIX
BHeWHNX HaKTopoB.

HACTOALWASA OFPAHUYEHHAA TAPAHTUA ABNAETCA  WUCK/TIIOYUTEBHON Y
EAMHCTBEHHOW MPEAOCTABISIEMON FTAPAHTUEN, 3AMEHAIOLWEW NOBLIE APYIUE
ABHbIE N MOAPA3YMEBAEMbBIE TAPAHTUW. NMPON3BOAUTESIb HE MPEAOCTABNAET
HUKAKUX FTAPAHTUI, BYb TO ABHbIX T KOCBEHHbIX, BbIXOAALLWX 3A MPEAENbI
COAEPXALLUErocda B AAHHOM AOOKYMEHTE ONMMCAHUA, BKJTHOYAA KOCBEHHYIO
FAPAHTUIO TOBAPHOMW MNPUFOAHOCTM U COOTBETCTBMSA OMPEAENIEHHOMY
HA3SHAYEHMUIO.

NoTpebuTtenb MOXET TakXe WMEeTb Apyrve npasa, COOTBETCTBYHLWME MECTHOMY
3aKoHO4aTeNnbCTBY MO 3awute npaB noTtpebutensi, KOTOpble BapbUpylOTCA B
3aBMCMMOCTU OT CTPaHbl U MOMyT He cOBNaAaTb C AAHHOMW OrpaHUYEHHOWN rapaHTuen.

MPUMEYAHME. lNpounssoanTtenb He BbinyckaeT obopyaoBaHme ansa chepbl «XKM3HEHHO
BaXKHbIX 3a4ay». Mo yCTpONCTBaAMU A1 «XKU3HEHHO BaXXHbIX 3aZa4>» noapasyMeBatTCs
CUCTeMbl Xn3HeobecrneyeHns, MeanunHcKoe obopyaoBaHue, MegmUUHCKNE yCTPOUCTBA,
CBSI3aHHble C UMMAaHTaumen, KoMMepyeckne nepesosku, saepHoe obopyaoBaHue unu
cuctembl U nobble apyrne obnactm npuMeHeHus, rae otka3 obopyaoBaHUS MOXET
HaHeCcTM Bpea 340pOBbk 4YenoBeka nNM60 NpuBECTM K ero CMepTn, a Takxke K
NOBPEXAEHND NMYLLLEeCTBa.

Bonee noapobHas wHdoOpMaums Mo YCAOBUSAM MNpeaocTaBfieHUs rapaHTum wu
rapaHTUMHOro o6CnyXmBaHUA COLAEPXKUTCA B MOJIHOM PYKOBOACTBE MO YCTAHOBKE W
akcnnayaTaumm IP-kamep M KoOMMnekta YCTpoucTB 6e30MacHOCTU, AOCTYMHOM Ans
CKauMBaHUs Ha canTe perenio.com.

Mo BonpocaM, CBA3aHHbLIM C rapaHTUNHbLIM 06CNYy>XMBAHUEM YCTPOUCTB, peEKOMeHAYyeTCH
obpallaTbCs B MECTHbIN CEPBUCHbIN LEeHTP NNM60 NMoCeTUTb COOTBETCTBYOLWMIM pa3aen Ha
canTte perenio.com/support.



BG
FAPAHUMOHHATA KAPTA

Bnarogapum Bu, 4Ye nsbpaxrte NpoAyKT Ha TbprosckaTta mapka Perenio®!

MapaHUMOHHOTO o0b6cny)xBaHe Ha OcCHOBHM yctpouctBa (IP kamepaTta, YB-namnute,
KOHTPOJZIHTEN UEHTPOBE, pyTepwu, CEH30pU, KOHTAKTU, MHPpavyepBeEHU AUCTAHUMOHHMU
YCTPOWCTBA, MOAY/IN 3a yAb/KaBaHe) e 24 (ABaaeceT U YeTUpM) Meceua oT gaTaTa
Ha npoaaxb6aTa MM Ha KpanHuUa noTpebuTen, ako APYro MUHUMANIHUAT CPOK He e
npeaBuaeH oT MECTHOTO 3aKOHOA4ATEeNCTBO.

[@ApaHUMOHHUAT CPOK 3a O6CJ'IY)KBaHe Ha KOMIOHEHTUTE N MNOMOLLHUTE YCTDOVICTBa (S
KaKTO cfiegBa.

e BbHLUHKM 3apSAHN N CMeHsieMU BbaTepun, KaKTO M Ha ANCTAHLUMOHHOTO ynpaBneHue,
KpenexHn enemMeHTn, CTonku, kabenn n apyrn akcecoapu: 6 (wecrt) meceua oT
haTaTa Ha npoaaxba Ha KpanHusa noTpebuten;

e HecMeHsieMn 6GaTepum: CbOTBETCTBA Ha rapaHUMOHHMSA CPOK HA OCHOBHMUTE
YCTPOWCTBAQ;

e yHuBepcanHute 6atepun (AAA, CR123A, CR2450 6atepun n ap.) rapaHumaTa Ha
npounssoauTens Ha IP kamepaTa He NOKpMBa, KOHTPOSTHUTE LIEHTPOBE UM CEH30pUTE.

FapaHUMOHHATa KapTa Ce cYMTa 3a BasM[Ha CaMo ako € NPaBUIHO U U3LAIO0 NOMbJ/IHEHA
OT npoAasBaya. KoraTto KynyBaTe YCTPOWCTBOTO, YBEPETE CE, Y€ HEFOBUAT CEPUEH HOMEP
N MoZen cbBnaaaT ¢ MHDOPMaLMATA, MOCOYEHA B rapaHLUMOHHATa KapTa.

AKO rapaHUMOHHAaTa KapTa e Hermb/lHa WM HEeYEeTIMBa, TS Ce NpM3HaBa 3a HeBanugHa.
B TOo3M cnyuvali ce npenopbyBa [la CeE CBbPXETE C NpoJaBaya 3a NpaBUIHO MOMbJIHEHA
rapaHUMoOHHa kapTa. CbLL0 Taka e NO3BOJIEHO Aa Ce NPeAoCTaBAT OPUrMHANN Ha CTOKOBMU
N KacoBu 6enexknm Wnu Apyrun [AOKYMEHTWU, MNOTBbpXAaBalun ¢akTta M aaTtata Ha
npogax6a Ha ycTpoicTBOTO. [aTaTa Ha npogaxba e pJaTtaTa, MNOCOYeHa B
CTOKOBa/KacoBaTa 6enexka unu Apyr noaxoasil AOKYMEHT. AKO € HEBb3MOXHO Ja ce
onpeaenu gaTta Ha npogaxbaTa, rapaHUMOHHUST CPOK Ce M3UMcisiBa OT AaTaTta Ha
NpPoOn3BOACTBO Ha YCTPOMCTBOTO.

Mpon3BoANTENSAT rapaHTMpa nuncata Ha aedekTn BbB BCUUKM MaTepuann, KOMMOHEHTH
M MOHTa)a Ha NpoAyKTUTE Ha TbproBckata Mapka Perenio® npu HopManHa ynotpeba
npes rapaHUMoHHMsa nepuoa. CpoKbT 3a U3MNON3BaAHE Ha YCTPOWCTBOTO, AEKNapupaH oT
npoussoauTens, € 24 (ABaAaeceT U YeTUpM) Meceua OT AaTaTa Ha 3aKynyBaHETO My
OT KpalHus NoTpebuten, 0OCBEH ako B KPAaTKOTO pbKOBOACTBO HE € MOCOYEHO ApYro.

3a rapaHUMOHHa NoAMsiHa YCTPOMCTBOTO TpsibBa Aa 6bAe BbpHATO Ha NpoAaBaYa 3aefHo
c 6enexkaTta. MapaHUMOHHUTE 3aAb/IKEHUS 3a YCTPOMCTBA Ha TbproBckaTta Mapka
Perenio® ca Ba/MgHW CaMO B CTpaHaTa, KbJETO € U3BBbpPLUEHA MNOKYMNKaTa.

NPOUEAYPA 3A TAPAHUNOHHO OBCJTY)XXBAHE

B cnydalh Ha OTKpuBaHe Ha MNpeanosiaraeMmst HeAoCTaTbK UK AedekT, noTpedbuTensar
TpsAbBa [a ce CBbpXe C OTOpM3UPAH CEPBU3EH LEHTbP MNpean M3TUYAHETO Ha
rapaHLUUOHHMSA CPOK U Aa NPEeAOoCTaBM CNeAHUTe NOKYMEHTU U YCTPOICTBA:

1. YCTpOMCTBOTO C npeanonaraeMus HeaoCTaTbK Mnu gedekt.
2. NapaHuMoOHHaTa KapTa, CbCTaBeHa B CbOTBETCTBME C WU3UCKBAHUATA Ha
MPUIOXKMMOTO 3aKOHOAATENICTBO WM OPUTMHANHUAT LOKYMEHT, NOTBbpXAaBaly,



NOKynkKaTa, C ACHO NOCOYEHU UME U a[pecC Ha APYXEeCTBOTO-NpoAaBava, KakTo u
AaTtaTa Ha npogaxbaTa.

OrPAHUYEHUE HA OTTOBOPHOCTTA

NMpoaykKTUTEe Ha TbproBckata Mapka Perenio® HE TOAJIEXXAT Ha 6e3nnaTtHo
rapaHUMoHHO obcnyxBaHe 3a cregHuTe noBpean unn aedekTu:

e LlEeTU, TMPUUYMHEHM OT HenpeoZonMMa cwunia, 310MN0AYKW, YMWULWAEHU WK
6e3pa3cbaHu aencteusa (besgencramne) Ha notTpebutens nnm TpeTu CTpaHu;

e roBpeau, NpUYMHEHU OT Bb3AEMNCTBMETO Ha ApPYrv nNpeaMeTn U OKoJiHaTa cpeaa,
KOpO3usi, OKUCNsiBaHe, NMPOHMKBAHE Ha XpaHa WM TEYHOCT M Bb3AENCTBME Ha
XUMUKANN, XXMBOTHN, HACEKOMN N TEXHUTE OTNAAHU NPOAYKTH;

e aKO YCTpOMCTBOTO (akcecoapuTe, KOMNOHEHTUTE) € 61uno oTBopeHOo (LEeNnocTTa Ha
YyNNbTHEHMSATA € HapyLWweHOo), MPOMEHEHO WUAM NMOMNpaBeHO OT NMue, pas/IM4yHO OT
OTOpU3MpPaAH CEpPBU3EH LUEHTbp, WIN € PEMOHTUPAHO C W3MNos3BaHE Ha
HEOTOpPM3NPaHU peE3EepPBHM YacTu;

e pnedeKkTn uam noBpeamn, NPUUYUHEHN OT HenpaBuiHa ynotpeba Ha yCTPOWMCTBOTO,
3noynoTtpeba, BkAUMTENHO ynoTpeba, npoTMBopedawa Ha MHCTPyKUMUTE 3a
ekcnsoaTauus;

e aKO CepUNHUAT HoMmep (dhabpuyHuTe CTMKepM), AaTaTa Ha NPOU3BOACTBOTO UM
MMETO Ha MoAaena BbpXy KyTusiTa Ha YCTPOWCTBOTO Ca MNpeMaxHaTWu, MU3TPUTH,
noBpeaeHn, MPOMEHEHU UIN Ca HEYET/IMBU MO HAKAKBB HAYMH;

e LIEeTU, MPUYMHEHU OT HECBLOTBETCTBME CbC CTaHAApPTUTE Ha MNapaMeTpuTe Ha
3axpaHBaHETO, TeNleKOMyHuKkaumute, kabenHute Mpexum U noaobHM BbHLUHMK
dakTopw.

HACTOALWIATA OrPAHUYEHA TAPAHUUA E EKCKJTY3UBHA W WU3KJ/TIOYUTENHA WU
EAMHCTBEHO NPEAOCTABEHA APAHUNA, SAMEHALLA KOUTO 1 AA BUJ1O ABHU UJTN
NOAPA3BUPALLN CE TAPAHUWMW. TMPOMN3BOAUTENAT HE TMPEAOCTABA HUKAKBU
FAPAHLUWWN, U3PUYHN WJTN KOCBEHW, W3BbH OMNUCAHUATA, cbabpXawun ce B
HACTOAWMA AOKYMEHT, BK/TIOYUTE/IHO KOCBEHA TAPAHUUA 3A MPUTOAHOCT U
CbOTBETCTBUE C NMPUJTOXXMUMATA LIES.

MoTpebutenaT MoXxe Aa UMa 1 Apyru NnpaBa, KOUTO Ca B CbOTBETCTBME C MECTHUTE 3aKOHU
3a 3aWuTa Ha noTpebuTennTe, KOMTO BapupaT B 3aBMCUMMOCT OT CTpaHaTa U MoXe Aa He
CbOTBETCTBAT Ha HacTosWaTa orpaHM4YeHa rapaHuus.

3ABEJIEXXKA. Tllpou3BoauTtenaT He npousBexaa obopyaBaHe 3a cdepaTa Ha
«KU3HEHOBaXXHU 3agaum». loa <«KU3HEHOBAXXHW 3ajaum» ce pasbupaTtT cuctemu 3a
noaabpXXaHe Ha XMBOTa, MeAUUMHCKO obopyaBaHe, MeaULUNHCKU U3AeNns, CBbp3aHu C
UMMNNaHTaUuMs, TbProBCKM TPaHCMNOPT, a4peHo obopyaBaHe MAM CUCTEMU U BCSKAKBMU
Apyrn obnactu Ha npuioXeHwe, Npu KOMTO noBpepata Ha obopyaBaHeTo MoOxe Aa
HaBpeAW Ha 4YOBELWKOTO 34paBe WM Aa AosBede A0 CMbPT, M CbLO LWETU BbpXY
UMYLLIECTBO.

Mo-noapobHa wHPOpMaUMsa 3a YCNOBUSATA 3a MNpeaocTtaBssHE Ha rapaHumm wu
rapaHUMOHHO 0bcCcny)XXBaHe ce CbAbpXa B MbJIHOTO PbKOBOACTBO 3@ MHCTanMpaHe wm
ekcnnoataumsa Ha IP kamepu m Habop OT yCTpoOMCTBa 3@ CUIYPHOCT, AOCTbMHO 3a
n3TernsiHe Ha yebcanta perenio.com.

3a Aa nony4ymTe rapaHuUMOHHO 06cCnyXBaHe Ha YCTpOWCTBaTa, CBbpXeTe Ce C Balius
MecTeH CepBM3EeH LEeHTbp WKW noceTeTe CbOTBETHMS pasgen Ha yebcanTa
perenio.com/support.
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CzZ
ZARUCNI LIST

Dékujeme, zZe jste si vybrali produkty znacky Perenio®!

Zarucni doba na zakladni zafizeni (IP kameru, UV lampu, fidici centra, smérovace,
senzory, zasuvky, infracervené dalkové ovladace, rozSirujici moduly) je 24 (dvacet
CtyFi) mésicl ode dne jejich prodeje konecnému uzivateli, pokud jiné minimalni doba
neni stanovena mistnimi zakony.

Zarucni doba na soucasti a prislusenstvi je:

e externi nabijeCky a vyjimatelné baterie, jakoz i dalkové ovladace, drzaky,
stojany, kabely a dalsi pfisluSenstvi: 6 (est) mésicl od data prodeje koneénému
uzivateli;

e nevyjimatelné baterie: odpovida zarucni dobé zakladnich zarizeni;

e na univerzalni baterie (baterie typu AAA, CR123A, CR2450 atd.) se zaruka
vyrobce IP kamery, Fidiciho centru nebo senzorl nevztahuje.

Zarucni list se povazuje za platny, pouze pokud je prodavajicim spravné a uplné
vyplnén. PFi ndkupu zafizeni se ujistéte, Ze jeho sériové &islo a model odpovidaji idajim
uvedenym na zarucnim listu.

Pokud zarucni list neni vyplnén Uplné nebo je necitelny, povazuje se za neplatny. V
takovém pripadé doporucujeme kontaktovat a vyzadat si radné vyplnény zarucni list.
Rovnéz je dovoleno poskytnout origindly Gétenky, pokladniho bloku nebo jinych dokladd
potvrzujicich skutec¢nost a datum prodeje zarizeni. Datum prodeje je datum uvedené
na Uctence/ pokladnim bloku nebo jiném prislusném dokumentu. Pokud neni mozné
stanovit datum prodeje, vypocita se zarucni doba ode dne vyroby zarizeni.

Vyrobce ruci za to, Ze vSechny materidly, komponenty a sestavy zafizeni znacky
Perenio® nemaji pfi normalnim provozu v zarucni dobé zadné vady. Doba pouzivani
zarizeni deklarovana vyrobcem je 24 (dvacet ctyFi) mésicl od data zakoupeni
konecnym uzivatelem, neni-li v Stru¢ném navodu k obsluze zafizeni uvedeno jinak.

Pro vyménu na zakladé zaruky musi byt zafizeni vraceno prodejci spolu s uctenkou.
Zarucni povinnosti pro zarizeni znacky Perenio® budou poskytovany pouze v zemi, kde
bylo zafizeni zakoupeno.

POSTUP ZARUCNIHO SERVISU

V pripadé zjisténi Udajné zavady nebo nedostatku musi spotrebitel pred uplynutim
zarucni doby kontaktovat autorizované servisni stredisko a poskytnout nasledujici
dokumenty a zarizeni:

1. Zafizeni s udajnou vadou nebo nedostatkem.

2. Zaruéni list vystaveny v souladu s poZadavky platnych pravnich predpisd nebo
origindl dokladu potvrzujiciho ndkup, s uvedenim presné nazvy a adresy
prodavajiciho a data prodeje zarizeni.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI

Vyrobky znac¢ky Perenio® NEPODLEHAJI bezplatnému zaru¢nimu servisu, pokud budou
zjistény nasledujici poskozeni nebo zavady:

e poskozeni, zplsobené zasahem vy3&i moci, nehody, Umyslnych nebo
neopatrnych &inl (neginnost) spotfebitele nebo tfetich stran;



e 3$kody zpUsobené dopadem jinych pfedmétl nebo Zivotniho prosttedi, koroze a
oxidace, jakoz i pronikanim potravin nebo kapaliny a u¢inkem chemikalii, a také
zpUsobené zvifetem, hmyzem a produktt jejich ¢innosti;

e pokud bylo zarizeni (pFislusenstvi, soucasti) otevieno (porusena celistvost
peceti), zménéno nebo opraveno jinou osobou nez autorizovanym servisnim
stfediskem nebo opraveno s pouzitim neautorizovanych nahradnich dil;

e zavady nebo poskozeni zplsobené nesprdvnym provozem zafizeni, zneuzivanim,
véetné pouziti v rozporu s ndvodem k pouziti;

e Vv pripadé, Ze sériové Cislo (tovarni nalepky), datum vyroby nebo nazev modelu
na krytu zafizeni bylo jakymkoli zplsobem odstrané&no, vymazéno, poskozeno,
zménéno nebo je necitelné;

e podkozeni zplsobené nedodrzenim norem parametrl dodavek energie,
telekomunika&nich a kabelovych siti a podobnych vné&jsich faktord.

TATO OMEZENA ZARUKA JE JEDINOU A VYHRADNI ZARUKOU, KTERA NAHRAZUJE
JAKEKOLI JINE VYSLOVNE NEBO PREDPOKLADANE ZARUKY. VYROBCE NEPOSKYTUJE
ZADNE ZARUKY, AT VYSLOVNE NEBO PREDPOKLADANE, KTERE JSOU MIMO ROZSAH
POPISU OBSAZENEHO V TOMTO DOKUMENTU, VCETNE NEPRIME ZARUKY
PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL.

Spottebitel mize mit také jina prava, ktera jsou v souladu s mistnimi zakony na ochranu
spotrebitele, které se v rdznych zemich i a nemusi se shodovat s touto omezenou
zarukou.

POZNAMKA. Vyrobce nevyrabi zafizeni pro oblast “Zivotn& dGleZitych ukold”.
Zatizenimi pro “Zivotn& ddleZité Ukoly” jsou systémy na podporu Zivota, zdravotnické
vybaveni, zdravotnické prostredky souvisejici s implantaci, komercni dopravou, jaderna
zafizeni nebo systémy a jakékoli dalsi oblasti pouziti, kde porucha zafizeni muze
poskodit lidské zdravi nebo vést k umrti, a poskozeni majetku.

Podrobnéjsi informace o podminkach poskytovani zaruky a zarucniho servisu jsou
uvedeny v Kompletnim navodu k instalaci a obsluze IP kamer a sady zabezpecovacich
zarizeni, ktery je k dispozici ke stazeni na webovych strankach perenio.com.

V pfipad& problému se zaruénim servisem zafizeni doporucujeme kontaktovat mistni
servisni stfedisko nebo navstivit prislusSny oddil na webovych strankach
perenio.com/support.



DE
GARANTIESCHEIN

Vielen Dank, dass Sie sich fir den Kauf eines Produkts von Handelsmarke Perenio®
entschieden haben!

Die Garantiezeit flir Grundgerate (IP-Kamera, UV-Lampen, Steuerzentren, Routern,
Sensoren/Melder, Anschlussdosen, Infrarot-Steuerpulte, Gerateanschlussver-
langerungen) betragt 24 (vierundzwanzig) Monate ab dem Kaufdatum durch den
Endkunden, sofern andere Die Mindestdauer ist in den ortlichen Gesetzen nicht
vorgesehen..

Die Garantiezeit fur die Ersatzteile und Hilfseinrichtungen betragt:

e auBere Ladeeinrichtungen und abnehmbare Stromspeicher  sowie
Fernbedienungen, Halterungen, Unterlagen, Kabel und anderes Zubehoér: 6
(sechs) Monate ab dem Kaufdatum durch den Endkunden;

e nicht abnehmbare Stromspeicher: entspricht der Garantiezeit der Grundgerate;

e flr universelle Batterien (Batterien Typ AAA, CR123A, CR2450 usw.) gilt die
Garantie des Herstellers von IP-Kamera, Kontrollzentrum und Sensoren/Meldern
nicht.

Der Garantieschein ist nur bei dessen richtigem und vollstandigem Ausflllen durch
Verkaufer-Firma gultig. Beim Kauf des Gerats ist es zu prifen, ob die Seriennummer
und das Modell den im Garantieschein angegebenen Daten entsprechen.

Falls der Garantieschein nicht vollstandig oder nicht lesbar ausgefillt ist, ist er unglltig.
In diesem Fall bitte wenden Sie sich an den Verkaufer, um den richtig ausgefillten
Garantieschein zu bekommen. Zudem ist es zuldssig, die Waren- und Kassenschecks
oder ahnliches vorzulegen, die den Kauf und das Kaufdatum des Gerats bestatigen. Als
Kaufdatum gilt das auf dem Waren- und Kassenscheck oder a&hnlichen angegebene
Datum. Falls sich das Kaufdatum nicht feststellen lasst, beginnt die Garantiezeit ab dem
Herstellungsdatum.

Der Hersteller leistet die Gewahr flr Fehlerhaftigkeiten aller Materialien, Ersatzteilen
und des Zusammenbaus der Produkte von Handelsmarke Perenio® nur bei der
bestimmungsgemaBen Bedienung innerhalb der Garantiezeit. Die vom Hersteller
angegebene Nutzungsdauer betragt 24 (vierundzwanzig) Monate ab dem
Kaufdatum durch den Endkunden, soweit in der Kurzanleitung nicht anders angegeben
ist.

Um das Gerat garantiegemalB zu ersetzen, ist es mit dem Scheck an die Verkaufer-
Firma zurickzuschicken. Die Gewahrleistungsbestimmungen fir Produkte von
Handelsmarke Perenio® werden nur im Lande des Kaufs gewahrt.

GARANTIERICHTLINIE

Beim Fehler oder Mangel hat der Kunde bis Garantieablauf eine autorisierte
Servicestelle zu kontaktieren und folgende Unterlagen und Gerate vorzulegen:

1. Das Gerat mit vermutlichem Fehler oder Mangel.

2. Der laut der geltenden Gesetzgebung angefertigte Garantieschein, oder das
Original des Dokuments, das den Kauf bestatigt, mit deutlicher Anzeige des
Namens und der Adresse der Verkaufer-Firma sowie des Kaufdatums.
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GEWAHRLEISTUNGSEINSCHRANKUNG

AUSSCHLUSS der Garantie fur Produkte von Handelsmarke Perenio® beifolgenden
Mangeln und Fehlern:

e Fehler durch Wirkung der héheren Gewalt, Unfalle, absichtliches oder fahrlassiges
Handeln (Nichthandeln) des Kunden oder Dritter;

e Fehler durch Einfluss von anderen Gegenstanden und der Umwelt, Korrosion,
Oxydieren, Eindringen von Nahrungsteilen oder Flissigkeiten und Einfluss von
Chemikalien, Tieren, Insekten und deren Ausscheidungsprodukten;

e Beim Aufschrauben (Bleibruch), Anderung oder Reparaturen des Geréts
(Zubehors, Ersatzteils) nicht durch die autorisierten Servicestelle oder bei den
Reparaturen mithilfe von unautorisierten Ersatzteilen;

e Mangel oder Schaden aufgrund der unsachgemaBen Bedienung, sachwidrigen
Nutzung, darunter die, die den Bestimmungen der Gebrauchsanweisung nicht
entspricht;

e Bei einer Entfernung, Verwischung, Beschédigung, Anderung oder Unlesbarkeit
der Seriennummer (Werksaufkleber), Herstellungsdatum oder Bezeichnung des
Modells;

e Fehler aufgrund der Nichtibereinstimmung der Parameter von Speise-,
Telekommunikations-, Kabelnetze und @hnlichen Umweltfaktoren mit Normen.

DIESE EINGESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG IST AUSSCHLIESSLICHE UND EINZELNE
GEWAHRLEISTUNG, DIE ALLE ANDEREN AUSDRUCKLICHEN UND
STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN ERSETZT. DER HERSTELLER LEISTET
KEINE GARANTIE, AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, DIE DEN HIER BESCHRIEBENEN
BESTIMMUNGEN NICHT ENTSPRICHT, DARUNTER AUCH IMPLIZITE GARANTIE DER
HANDELSFAHIGKEIT UND DER UBEREINSTIMMUNG DER BESTIMMTEN VERWENDUNG.

Der Kunde kann auch andere Rechte haben, die der Gesetzgebung des
Verbraucherschutzes entsprechen, die sich vom Land zu Land unterscheiden und nicht
immer mit dieser eingeschrankten Gewahrleistung Ubereinstimmen.

ANMERKUNG Der Hersteller liefert keine Gerate flrs Gebiet ,der lebenswichtigen
Aufgaben®. Unter den Geraten flrs Gebiet ,der lebenswichtigen Aufgaben" versteht man
Lebensversorgungssysteme, medizinische Gerate, medizinische Einrichtungen, mit
Implantation verbunden, kommerzieller Verkehr, Nukleareinrichtungen oder Systeme
und jeder andere Anwendungsbereich, wo der Ausfall der Gerate die Gesundheit des
Menschen beeintrachtigen oder zum Tode sowie zum Sachschaden fuhren kann.

Ausfihrliche Informationen zu den Bedingungen der Garantieleistung und
Garantiebedienung findet man in der vollstandigen Gebrauchsanweisung zu der
Installation und Gebrauch von IP-Kamera und Komplettset der
Sicherungseinrichtungen, die sich unter perenio.com zum Runterladen ist.

Bei Fragen zu Garantiebedienung der Gerate kontaktieren Sie die regionale Servicestelle
oder besuchen Sie den entsprechenden Abschnitt der Webseite:
perenio.com/support.
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EE
GARANTIIKAART

Taname kaubamargi Perenio® toodete ostmise eest!

IP-kaamera, juhtimiskestkuste, ultraviolettlampi, @ marsruudiloojate, andurite,
pistikupesade, infrapunapultide, moodulpikenduste garantiiteenuse aeg on
24 (kakskiimmend neli) kuud alates nende realiseerimise kuupaevast |I0ppkasutaja
poolt, kui miinimumperiood ei ole kohalike seadustega ette nahtud.

Komplekteeritavate ja abistavate seadmete garantiiteenuse tahtaeg on:

e valised laadimisseadmed ja eemaldatavad akud, samuti aga kaugjuhtimispuldid,
kinnitused, alused, kaablid ja muud tarvikud: 6 (kuus) kuud alates
realiseerimiskuupdevast |I6ppkasutaja poolt;

e mitte eemaldatavad akud: vastab pohiseadmete garantiiteenuse tahtajale;

e universaalsed toiteelemendid (AAA, CR123A, CR2450 jne. tlupi patareid) IP-
kaameratele, juhtimiskeskustele vdin anduritele kehtiv tootjapoolne garantii ei
laiene.

Garantiitalongi loetakse kehtivaks ainult juhul, kui selle on digesti ja taielikult taitnud
firma voi miUja. Seadme soetamisel tasub kontrollida, et selle seerianumber ja mudel
vastaksid andmetele, mis on toodud garantiitalongil.

Kui garantiitalong pole taielikult vOi on osaliselt tdidetud, siis loetakse see
mittekehtivaks. Antud juhul soovitatakse pddrduda miuilja poole, et saada oOigesti
taidetud garantiitalong. Samuti on lubatud esitada originaal kauba- voi kassatSekid voi
muud dokumendid, mis kinnitavad seadme realiseerimise ja kuupdeva fakti.
Realiseerimiskuupaevaks loetakse kuupéeva, mis on toodud kauba/kassatsekil voi muul
vastaval dokumendil. Kui realiseerimiskuupdeva pole vdimalik kindlaks teha, siis
loetakse garantiitdahtaja alguseks seadme tootmise kuupaeva.

Tootja garanteerib koigi Perenio® kaubamargi tootete materjalide,
komplekteeritavate- ja komplektis olevate toodete defektide puudumise normaalsel
kasutamisel garantiiaja jooksul. Tootja poolt avaldatud kasutamistéahtaeg on
24 (kakskiimmend neli) kuud alates toote Idppkasutajale joudmise kuupdevast, kui
IGhikeses kasutusjuhendis pole teisiti viidatud.

Garantiivahetuse jaoks peab seadme tagastama firmale-midjale koos tSekiga.
Garantiitingimused kehtivad Perenio® kaubamargile ainult selle ostmise riigis.

GARANTIITEENUSE KORD

Puuduse vOi defekti avastamise korral peab tarbija enne garantiitahtaja 10ppemist
po6drduma autoriseeritud teeninduskeskusesse ja esitama jargmised dokumendid ja
seadmed:

1. Puuduse voi defektiga seade.

2. Garantiitalong, mis on vormistatud vastavalt kehtivale seadusandlusele voi ostu
kinnitav originaaldokument, milles on selgelt ara toodud firma-mdudja nimi ja
aadress, samuti aga realiseerimiskuupaev.
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VASTUTUSPIIRANGUD

Kaubamargi Perenio® toodang ei kuulu garantiiteenuse alla jargnvate kahjustuste voi
defektide valja selgitamise korral:

e kahjustused, mille on esile kutsunud vaaramatu joud, dnnetusjuhtum, kasutaja-
vOi kolmandate isikute poolne tahtlik voi ettevaatamatu tegevus;

e kahjustused, mille on esile kutsunud teiste esemete ja keskkonna modju,
korrosioon, oksudatsioon, toidu voi vedelike sattumine seadmesse ja
kemikaalide, koduloomade, putukate ja olmejaatmete mdju;

e kui seade (tarvikud, komponendid) olid avatud (purunenud tihendid), muudetud
vOi remonditud mdne muu isiku poolt, kes ei ole autoriseeritud teeninduskeskus,
vOi mida remonditi kasutades sanktsioneerimata varuosi;

e defektid vOi kahjud, mis tulenevad seadme valest kasutamisest,
ebaeesmargiparasest kasutamisest, kaasa arvatud kasutamine, mis on vastuolus
kasutusjuhendiga;

e kui seerianumber (tehasekleepsud), tootmiskuupdev voi mudeli nimetus on
mingil pohjusel seadme korpuselt kustunud, kulunud, kahjustanud, muudetud voi
loetamatu;

e kahjustused, mille on esile kutsunud toite-, telekommunikatsiooni- kaablivorkude
ja analoogsete valiste parameetrite parameetristandarditele mittevastamine.

KAESOLEV GARANTIIPIIRANG ON ERANDITU JA TERVIKLIK ESITATAV GARANTII, MIS
ASENDAVAD MISTAHES MUID ILMSELGEID JA KAUDSEID GARANTIISID. TOOTJA EI
ESITA MISTAHES GARANTIISID, OLGU ILMSELGED VOI KAUDSED, MIS VALJUVAD
ANTUD DOKUMENDI KIRJELDUSES OLEVATEST RAAMIDEST, KAASA ARVATUD KAUDNE
KOLBLIKKUSGARANTII JA VASTAVUS SIHTOTSTARBELISELE EESMARGILE.

Tarbija voib samuti olla muid diguseid, mis vastavad tarbijakaitsediguseid puudutavale
seadusandlusele, mis varieeruvad olenevalt riigist ja vdivad antud garantiipiirangutega
mitte Uhtida.

MARKUS. Tootja ei anna seadmeid vélja ,eluliselt vajalike (ilesannete” lahendamiseks.
Seadmed, mis on mdeldud ,eluliselt vajalike tlesannete jaoks” on ette nahtud elutoe
susteemid, meditsiinilised seadmed, seadmed mis on seotud implanteerimisega, arilised
veod, tuumaseadmed voi -slisteemid ja muud mistahes rakendusvaldkonna seadmed,
kus seadmest keeldumine voib pdhjustada ohtu inimese tervisele voi pohjustada tema
surma, samuti aga kahjustada vara.

Uksikasjalikumat infot olemasoleva garantii tingimustest ja garantiiteenuse kohta saab
taielikust IP-kaamera ja ohutusseadmete komplekti installimis- ja kasutusjuhendist,
mis on allalaadimiseks kattesaadav veebilehel perenio.com.

Seadme garantiiteenust puudutavate klisimuste korral on soovitatav péérduda kohaliku
teeninduskeskuse poole vOi kilastada vastavat jaotust veebilehel
perenio.com/support.
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ES
TARJETA DE GARANTIA

iGracias por haber escogido los productos de la marca Perenio®!

El periodo de garantia de las dispositivos principales (cdmara IP, lamparas UV, centros
de mando, enrutadores, sensores, unidades de mando IR, mddulos de extension) es de
24 (veinticuatro) meses a partir de la fecha de su venta al usuario final, si otro, el
periodo minimo no estd previsto por la ley local.

El periodo de garantia de los componentes y dispositivos auxiliares es:

e cargadores de baterias externas y baterias extraibles, asi como mandos a
distancia, soportes, cables y otros accesorios: 6 (seis) meses a partir de la fecha
de venta al usuario final;

e baterias no extraibles: corresponde al periodo de garantia de los dispositivos
principales;

e las pilas universales (AAA, CR123A, CR2450, etc.) no estan cubiertas por la
garantia del fabricante para la camara IP, el centro de mando o los sensores.

La tarjeta de garantia se considera valida sdlo si esta rellenada correctamente y en su
totalidad por el vendedor. Al comprar el producto, asegurese de que su numero de serie
y el modelo correspondan a los datos indicados en la tarjeta de garantia.

La tarjeta de garantia sera invalidada si esta incompleta o es ilegible. En tal caso,
pongase en contacto con el vendedor para obtener una tarjeta de garantia debidamente
rellenada. También es posible proporcionar los originales de los recibos de compraventa
u otros documentos que confirmen el hecho y la fecha de venta del dispositivo. Se
considera como fecha de venta la indicada en el recibo de compraventa o en cualquier
otro documento pertinente. Si es imposible establecer |la fecha de venta, el periodo de
garantia comenzara a partir de la fecha de fabricacion del dispositivo.

El fabricante garantiza la ausencia de defectos en todos los materiales, componentes y
ensamblajes de los productos de la marca Perenio® en condiciones de uso normal
durante el periodo de garantia. El periodo de uso declarado por el fabricante es de
24 (veinticuatro) meses a partir de la fecha de compra por el usuario final, a menos
que se especifique lo contrario en la Guia de Inicio Rapido.

Para ser reemplazada por garantia, la unidad debe ser devuelta al vendedor junto con
el comprobante de venta. Las obligaciones de garantia para los aparatos de la marca
Perenio® se establecen Unicamente en el pais donde se han comprado.
PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE GARANTIA
En caso de que se detecte el supuesto defecto o deficiencia, pdngase en contacto con
un centro de servicio autorizado antes de que expire el periodo de garantia y
proporcione los siguientes documentos y dispositivos:
1. el dispositivo con un supuesto defecto o deficiencia.
2. Tarjeta de garantia, emitida de acuerdo con los requisitos de la normativa
vigente, o el documento original que confirma la compra, con una clara indicacién
del nombre y la direccién del vendedor, asi como la fecha de la venta.
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RESPONSABILIDAD LIMITADA

Los productos de la marca Perenio® NO podran beneficiarse del servicio de garantia
gratuito si se detectan los siguientes dafios o defectos:

e dafos causados por fuerza mayor, accidentes, actos intencionales o descuidados
(omisiones) del consumidor o de terceros;

e los danos causados por la influencia de otros objetos y del medio ambiente, la
corrosion, la oxidacién, la penetracidon de alimentos o liquidos y la exposicidén a
sustancias quimicas, el efecto de los animales, insectos y productos de su vida;

e si el dispositivo (accesorios, componentes) ha sido abierto (la integridad de los
sellos se ha visto comprometida), modificado o reparado por una persona que no
sea un centro de servicio autorizado, o reparado utilizando piezas de repuesto no
autorizadas;

e defectos o danos causados por el uso inadecuado del dispositivo, uso no previsto,
incluido el uso contrario a lo dispuesto en el manual de instrucciones;

e si el numero de serie (etiquetas de fabrica), la fecha de fabricacién o el nombre
del modelo en el cuerpo del dispositivo ha sido eliminado, borrado, dafiado,
alterado de alguna manera o ilegible;

e dafios causados por el incumplimiento de las normas de suministro de energia,
telecomunicaciones, redes de cable y factores externos similares.

ESTA GARANTIA LIMITADA ES LA UNICA Y EXCLUSIVA GARANTIA PROPORCIONADA
QUE SUSTITUYE A CUALQUIER OTRA GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA. EL
FABRICANTE NO OFRECE NINGUNA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, ADEMAS DE
LAS CONTENIDAS EN ESTE DOCUMENTO, INCLUIDA LA GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIABILIDAD Y ADECUACION PARA UN PROPOSITO PARTICULAR.

El usuario también puede tener otros derechos en virtud de la normativa local en
materia de proteccion al consumidor que varian de un pais a otro y que pueden no
coincidir con esta garantia limitada.

NOTA IMPORTANTE. El fabricante no produce equipo para las "tareas vitales". Por
equipo para las "tareas vitales" se entienden los sistemas de mantenimiento de la vida,
el equipo médico, los dispositivos médicos asociados con la implantacién, el transporte
comercial, el equipo o los sistemas nucleares y cualquier otra aplicacion en la cual la
falla del equipo pueda provocar lesiones, muerte o dafios materiales.

Para obtener mas informacidn sobre las condiciones de garantia y servicio, consulte el
manual de instalacidon y operacién completo de las cdmaras IP y el conjunto de
dispositivos de seguridad que esta disponible para descargar desde perenio.com.

En caso de tener preguntas sobre el servicio de garantia de sus dispositivos, pdngase
en contacto con su centro de servicio local o visite la seccidn correspondiente en la
pagina perenio.com/support.
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FR
BON DE GARANTIE

Merci d’avoir choisi les produits de la marque Perenio®!

La période de service apres vente des appareils de base (caméra IP, lampes UV, des
centres de controle, des routeurs, des capteurs, des prises, des consoles infrarouges,
des modules d'extension) est de 24 (vingt-quatre) mois a compter de la date de leur
vente au consommateur final, si une autre, la période minimale n'est pas prévue par la
|égislation locale.

La période de garantie des composants et des dispositifs auxiliaires est convenue de ce
qui suit :
e les chargeurs extérieurs et les piles amovibles, ainsi que les télécommandes, les
fixations, les supports, les cables et autres accessoires : 6 (six) mois a compter
de la date de leur vente au consommateur final ;

e les piles amovibles : correspond a la période de garantie des appareils de base ;

e les piles universelles (piles AAA, CR123A, CR2450, etc.) ne sont pas couvertes
par la garantie du fabricant pour les caméras IP, les centres de contrble ou les
capteurs.

Le bon de garantie n’est considérée comme valide que si elle est correctement et
entierement remplie par le vendeur. Lors de l'achat du produit il faut s’assurer que le
numeéro de série et le modele correspondent aux informations fournies sur le bon de
garantie.

Si le bon de garantie est incompléte ou illisible, il est rendu invalide. Dans ce cas, il est
recommandé de recontacter votre vendeur pour obtenir un bon de garantie diment
remplie. Il est également possible de fournir les originaux des factures et des tickets de
caisse ou d'autres documents confirmant le fait et la date de la vente. La date de vente
est acceptée comme étant la date indiquée sur la facture/ticket de caisse ou sur tout
autre document valide. S'il est impossible d'établir la date de vente, la période de
garantie est calculée a partir de la date de fabrication de I'appareil.

Le fabricant garantit I'absence de défauts de tous les matériaux, composants et
assemblages des produits de la marque Perenio® sous condition d'une utilisation
normale pendant la période de garantie. La période d'utilisation indiquée par le
fabricant est de 24 (vingt-quatre) mois a compter de la date d'achat par le
consommateur final, sauf stipulation contraire dans le guide d'utilisation en bref.

Pour le remplacement sous garantie, le produit doit étre retourné au détaillant avec le
recu joint. Les obligations de garantie pour les appareils de la marque Perenio® ne
sont fournies que dans le pays d'achat.

PROCEDURE DE SERVICE DE GARANTIE

Si le défaut ou la défectuosité présumés sont détectés, le consommateur doit contacter
un centre de service autorisé avant I'expiration de la période de garantie et fournir les
documents et dispositifs suivants :

1. Appareil présentant un défaut ou une déficience supposée.

2. Bon de garantie, délivrée conformément aux exigences de la Iégislation en
vigueur, ou le document original confirmant I'achat, avec indication claire du nom
et de I'adresse du vendeur, ainsi que de la date de vente.
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LIMITATION DE RESPONSABILITE

Les produits de la marque Perenio® NE POURRONT PAS bénéficier d'un service de
garantie gratuit si les dommages ou défauts sont détectés comme ce qui suivent :

e les dommages causés par la force majeure, les accidents, les actes délibérés ou
négligents (omissions) du consommateur ou de tiers ;

e les dommages causés par d'autres objets et par I'environnement, la corrosion,
I'oxydation, la pénétration d'aliments ou de liquides et I'exposition a des produits
chimiques, des animaux, des insectes et leurs produits ;

e si I'appareil (accessoires, composants) a été ouvert (l'intégrité des scellés a été
rompue), changé ou réparé par une personne autre qu'un centre de service
autorisé, ou réparé en utilisant des pieces de rechange non autorisées ;

e défauts ou dommages causés par une utilisation incorrecte de I'appareil, une
utilisation contraire a sa destination, y compris une utilisation contraire au mode
d'emploi ;

e sile numéro de série (autocollants d'usine), la date de fabrication ou le nom du
modele figurant sur le boitier de I'appareil ont été enlevés, effacés, endommagés,
altérés ou illisibles de quelgue maniere que ce soit ;

e les dommages causés par le non-respect des normes en matiere d'alimentation
électrique, de télécommunications, de réseaux cablés et autres facteurs externes
similaires.

LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE EST LA SEULE ET UNIQUE GARANTIE FOURNIE EN
LIEU ET PLACE DE TOUTE AUTRE GARANTIE EXPRESSE OU IMPLICITE. LE FABRICANT
N'OFFRE AUCUNE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, AU-DELA DE LA PORTEE DE LA
DESCRIPTION CONTENUE DANS LE PRESENT DOCUMENT, Y COMPRIS LA GARANTIE
IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE ET D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER.

Les consommateurs peuvent également avoir d'autres droits en vertu des lois locales
de protection des consommateurs qui varient d'un pays a l'autre et qui peuvent ne pas
étre identiques a cette garantie limitée.

NOTE. Le fabricant ne produit pas d’équipement pour la sphéere des « taches vitales ».
On entend par dispositifs pour « taches vitales » les systemes de survie, les
équipements médicaux, les dispositifs médicaux associés a l'implantation, le fret
commercial, les équipements ou systémes nucléaires et toute autre application ou une
défaillance de I'équipement pourrait entrainer une atteinte a la santé humaine ou la
mort ou des dommages matériels.

Pour plus d'informations sur la garantie et les conditions de service, veuillez consulter
le manuel d'installation et d'utilisation complet de la caméra IP et du kit de sécurité,
disponible en téléchargement sur perenio.com.

Si vous avez des questions concernant le service de garantie de vos appareils, nous
vous recommandons de contacter votre centre de service local ou de consulter la section
appropriée sur perenio.com/support.
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GR
KAPTA EITYHZHZ

>ag euxapioToupE nou enAEEaTE npoiov Perenio®!

H nepiodocg eyyunong via KUpIEC oUoKeUEC (kauepa IP Aauntipeg UV, KEvTpa eAEyxou,
OpopoAoynTEC, aloBnTnpeg, Npilec, TNAEXEIPIOTAPIA UNEPUBPWY, HOVADEC €neKTAoNG)
gival 24 (€ikoo1 TECOEPIG) HAVEG and TNV nUeEpopnvia NWANONG TOUG OTOV TEAIKO
KaTavaAwTn, €av aAAo, n eAaxiotn nepiodocg dev npoBAENeTal and Tnv Tonikn vouobeaia.
H nepiodog eyyunong yia eEapTApaTa Kai BondnTIKEG CUOKEUEG ival:

e cEWTEPIKOI POPTIOTEC KAl APAIPOUMEVEC UNATAPIEG, KABWC KAl TNAEXEIPIOTHPIA,
OTEPEWOEIG, Bacelg, kaAwdia kal AaAAa a&eooudp: 6 (€€1) pnveg anod Tnv
NUEPOMNVia NWANONG OTOV TEAIKO KATAVAAWTH,

e NV aQaipoUPEVEG MNATAPIEC: AVTIOTOIXEI OTNV MepPiodo gyylunong Twv KUpIwvV
OUOKEUWV,

e kaBoAikeg pnartapieg (pnatapieg AAA, CR123A, CR2450 k.A.n.) dev kaAunTovTal
and Tnv gyyunon TOU KATAOKEUAOTH TNC Kauepag IP, Tou KEVTPOU €AEYXOU 1) TWV
aiconTnpwv.

H kapTta gyyunong BewpeiTal eykupn POVO €av cupnAnpwOei cwoTda Kal NARPWS and Tnv
ETAIpEia NWANCEWV. Katd Tnv ayopd TnNG OUOKEUNG, NPEMNElI va EAEYEETE OTI O OEIPIAKOC
apIOPOG KAl TO JOVTEAO TNG avTIoToIXoUV OTIC NANPogopiec nou kabopilovTal oTnVv KApTa
£yyunong.

Eav n kdpTa €yyunong €xel cupnAnpwOsei eAAINAC 1 €ival duoavayvwaoTn, avayvwpileTal
MNV €YKUPN. Z€ QUTAV TNV NEPINTWON, CUVIOTATAl VA ENIKOIVWVNOETE PE TOV NWANTN YId
va AABETE HIa OWOTA CUMNANPWHEVN KAPTA gyyunonc. EmTpeneTal enionc n napoxn
NPWTOTUNWYV TIMOAOYIWV KAl TAMEIGKWY anodeiEewv 1N AAAWV  eyypdpwyv nou
eMPBERAIOVOUV TO YEYOVOG Kal TNV NHEPOMNViIa NWANCNG TNG OUCKEUNG. H nuepounvia
NWANONC €ival N NUEPOMNVIA NoOU ava@EPETAl OTO TIMOAOYIO/TaPEIaKn anodei€én n og aAAo
OXETIKO €yypago. Eav n nuepopnvia nwAnong dev pnopei va kabopioTei, n nepiodog
gyyunong &skiva and TNV NUEPOPNVIA KATAOKEUNG TNG OUOKEUNG.

O KATAOKEUAOoTNG €yyudTal anoucdia eAaTTWHATWV UMKV, eEapTnUaTWV Kal
ouvappoAoynong ocuckeuwv Perenio® und kavovikn xpAon kata Tn didpkela Tng
nepiddou eyyunong. H nepiodog XpAong TnNG OUOKEUNG, nNou OnAwveTar and Tov
KaTaokeuaaoTn, €ival 24 (€ikool TEOCCEPIG) MAVEG and TNV NUEpounvia ayopdg Tng ano
TOV TEAIKO KATAVAAWTN, EKTOG €AV opileTal d1IaPoPETIKA OTOV 00NYO YPnyopng EKkKivnong.
SUPQWVa YE TNV €yyunon yia TNV avTikataoTaon n OUOKEUN NPENEl va €NCTPAPEI 0TO
KataoTnua nwAnong padi pe anodei€n. O1 cuokeueg Perenio® £xouv eyyunon HOVO OTN
Xwpa ayopdc.

AIAAIKAZIA EEYNMHPETHZHZ ENTOZ EITYHZHZ

Edv evrtonioTei eikaldopevn avendpkeld i eAATTWHA, O KATAVAAWTAG npénel va
EMNIKOIVWVNOEI HE EEO0UCIODO0TNHEVO KEVTPO €EUNNPETNONG NpIv ano Tn AREn Tng nepiddou
gyyUunong kal va napacyel Ta akoAouba £yypapa Kal CUOKEUEC:
1. JUOKeUNn PE PEPOPEVN AVENAPKEIA N EAATTWHA.
2. KdapTta eyyunong, ekdobcioca cUPPwva KE TIC anaiTnoeig TnG Ioxuouoag vouobeaiac,
N To NPWTOTUMNO £yypago nou eniBeBalwvel Tnv ayopd, avapEpovTag oapwe To
ovopa kai Tn dieuduvon Tou NWANTA, KABwG Kal TRV NUEPOPNVia nwAnong.
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NMEPIOPIZMOZ EYOYNHz

Ta npoiovra Perenio® AEN MAHPOYN Ti¢ npolUnoBeosic yia dwpedv ouvtipnong
ouM@WVa ME TNV eyyunon €av evronioTouv kamoia anod TIG akOAouBec CnMIEC N
eAaTTOMATA:

e (nuia nou npokaAeiTal and avwTEpa Bia, aTuxnUaTa, EOKEPUEVEC I ANPOOEKTEG
evepyeleg (adpavela) Tou KaTavaiwTn N TpiTwy,

e (nuieg nou npokaAouvTal and €kBeon o€ AAAA avTikeiyeva kal nepiBariov,
d1aBpwaon, 0&eidwan, KAaTanoon TPOPIHWYV 1N UypwV Kal EKBECN 0€ XNHIKEG OUOTIEC,
(wa, €vTopua kal Ta anoéBAnTa Toug,

e &edv n ouokeun (a&sooudp, €€aptruaTta) avoi&e (n akepaldTNTa TWV oPpayidwv
NTav onacpevn), AAAa&e 1 emokeudoTnke anod Kamnoilov AAAO €KTOC ano
€EOUOCIOOOTNHEVO KEVTPO €EUMNPETNONG N EMICKEUACTNKE XPNOINOMOIWVTAC KNV
€E0UOI000TNHEVA AVTAAAAKTIKA,

e eAaTtTwpaTa n ¢nMId Nou NPokKaAsiTal and akataAAnAn Xpnon TnG CUOKEUNG, XpPnon
yia aAAouc okonouc, cuPnePIAAUBAVONEVNG TNC XPRONG Nou €ival avTiBeTn PE TIC
odnyiec AsiToupyiag,

e £V 0 OgIpIAKOC apIBuoC (EpyooTaciakd auToKOAANTA), N NUEPOMNViIa napaywync
N TO OVOMA MOVTEAOU OTO OWMA TNG OUOKEUNG €xouv agalpebei, oBnoTei,
kaTaoTpapei, aAAolwBei | gival ducavayvwaoTa.

e (nMIG Nou NPOKAA&iTal and Pn CUPMOPQPWON ME TIC MAPAMETPOUC Tpogpodoaiag,
TNAENIKOIVWVI®V, KAA®WDIAK®WV JIKTUWV KAl NAPOUOIWV EEWTEPIKWY NAPAYOVTWV.

AYTH H NEPIOPIZMENH EIMYHZH EINAI ANOKAEIZTIKH KAI MONAAIKH EIMYHZH MNOY
NMAPEXETAI KAI  ANTIKA®OIZTA  OlOIEZAHMOTE AAAEXZ  YINAPXOYZEZ 'H
YNOMNTEYOMENEZ EITYHZEIZ. O KATAZKEYAXTHXZ AEN TIAPEXEI EITYHZEIZ,
YNAPXOYZEZ 'H YMNOMNTEYOMENEZ, EKTOZ THZ MEPITPA®HZ MOY MEPIEXEI AYTO TO
EMMPA®O, ZYMIMEPINAMBANOMENHZ EIMTYHZHXZ EMIMOPEYMATIKOTHTAZ  KAI
KATAAAHAOTHTAZ I'TA KAGOPIZMENO ZKOT1O.

'Evag katavaAwTng unopei eniong va €xel aAAa dikaiopaTa cUP@WVa HE TOUG TOMIKOUG
VOHOUG Mepi NpoOTaciac Twv KaTavaAwTwy, Ol ornoiol diapEPouV ano Xwpa O Xwpa Kdal
eVOEXETAI VA KNV KAAUNTOVTAl ANO AUTAV TNV NEPIOPICHEVN €yyunon.

ZHMEIQZH. O kaTtaokeuaoTng dev kataokeudlel €EonAiopod «IwTIKNG onpaciac». Ol
OUOKEUEC «(WTIKNG onuaciac» nepiAauBavouv cuoTnuaTta unooTApiEnc (wng, 1aTpIko
€EONAIONO, 1OTPIKEC OUOKEUEG €MPUTEUONG, EUMNOPIKNA VAUTIAia, nupnvikd €E0NAIOHO N
ouoTANATA Kal onoladnnoTe aAAn epappoyn onou n BAABn e€onAiopou Ba pnopouoe va
BAAGwel TNV uyeia avBpwnou n va Tov OKOTWOEl, Kabwg Kal va kavel {nuid oTnv nepiouaia.

Ma nepIoOOTEPEG NANPOPOPIEG OXETIKA ME TOUG OPOUG €yyunong Kal €yyunTikng
eEunnpeTnong, avaTpeETe oTov NARPN 0dnyod €ykaTaoTaong kai Xpnong Tng kauepag IP
KAl TOU OST OUOKEUWYV aogpaAsiac nou diaTibeTal yia Afywn ortn dieubuvon perenio.com.

MNa {¢nTnpata  €EunnpeTnonGg OUOKEUWV 04 €&vTOG €yyunong GOuVIOTOUME vda
EMIKOIVWVNOETE HE TO TOMIKO KEVTPO €EUMNPETNONG N VA EMNIOCKEPTEITE 10TOTOMNO
perenio.com/support.
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HU
JOTALLASI JEGY

Koszonjik, hogy a Perenio® markaju idészaka valasztotta!

Az f0 készilékek (az IP kameradk, az UV-lampak, a vezérld kézpontok, az utvalasztok,
az érzékeldk, az aljzatok, az infravoros taviranyitdk, a bovitd modulok stb.) jétallasi
idészaka a végfelhasznald részére torténd eladasatol szamitott 12 (tizenkét) honap,
kivéve, ha a helyi jogszabalyok eltéré minimalis idészakot irnak eld.

Az alkatrészek és tartozékok jotallasi id6szaka:

e Kkils6 tolték és kivehetd akkumulatorok, valamint taviranyitdk, rogzitok,
allvanyok, kabelek és mas tartozékok: a végfelhaszndld részére torténd
eladasatél szamitott 6 (hat) hdonap;

e rogzitett akkumulatorok: megfelel a fo készlilékek jotallasi idejének;

e szabvany akkumulatorok (AAA, CR123A, CR2450 stb.): a gyartéi jotallasi nem
vonatkozik az IP kamerara, a vezérld kdzpontra vagy az érzékelbkre.

A jotallasi jegy csak akkor tekinthet6 érvényesnek, ha azt az eladd helyesen, teljesen
kitolti. Készllék vasarlasakor gy6z6djon meg arrdl, hogy sorozatszama és modellje
megegyezik a jétallasi jegyen megadott adatokkal.

Ha a jotallasi jegy nem teljesen vagy olvashatatlanul kitoltott, érvénytelennek mindsdl.
Ebben az esetben javasoljuk, hogy vegye fel a kapcsolatot az eladdval, hogy
megfelelden kitoltott jotallasi jegyet kapjon. A készllék eladasnak tényét és datumat
igazolé vasarlasi és pénztargép nyugta vagy mas okmanyok eredetijei is rendelkezésre
biztosithatdk. Az eladds id6pontja a vasarlasi/pénztargép nyugtan vagy mas vonatkozé
okmanyon feltlintetett datum. Ha az eladasi datum nem hatdarozhaté meg, a jotallasi
id6szakot a készilék gyartasanak napjatél kiszamitjak.

A gyartd garantadlja, hogy a Perenio® védjegy termékeinek minden anyagaban,
tartozékokban, Osszeszerelésében nincsenek hibak, feltéve, hogy azokat a jotallasi
id6szak alatt normalisan hasznaljak. A gyartd altal allitott a készilék hasznalati id6szaka
a végfelhasznald altali torténd vasarlasatdl szamitott 24 (huszonnégy) hénap,
kivéve, ha a Gyors lizembe helyezési Utmutatéd masként rendelkezik.

A jotallasi cseréhez a készliléket a nyugtaval egyltt vissza kell kiildeni az eladénak. A
Perenio® készlilékekre vonatkozd jotallasi kotelezettségek csak a vasarlas orszagaban
érvényesek.

JOTALLASI SZOLGALTATAS ELJARASA

Ha hiba vagy hidnyossag gyanui meril fel, a fogyasztonak a jotallasi idészak lejarta
el6tt kell felvennie a kapcsolatot egy hivatalos szolgaltatd kézponttal, és a kévetkez6
okmanyokat, készilékeket kell benyujtania:

1. Olyan készilék, amelynek feltételezett hibdja vagy hidnyossaga van.

2. A hatdlyos jogszabalyok kovetelményeinek megfeleléen kiadott jétallasi jegy
vagy a vasarlast igazold okmany eredetije, az eladd nevének és cimének,
valamint az eladas datumanak egyértelm( feltlintetésével.

A FELELOSSEG KORLATOZASA

A Perenio® markaju termékekre NEM VONATKOZIK ingyenes joétallasi szolgaltatas, ha
a kovetkezo karokat vagy hibakat észlelik:

e Vvis major, balesetek, szandékos vagy gondatlan cselekedetek (tétlenség) altal
okozott kar;
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e egyéb targyaknak és a kornyezetnek torténd Kkitettség, korrdzid, oxidacio,
élelmiszer vagy folyadék behatolasa, valamint vegyi anyagoknak, allatoknak,
rovaroknak és azok hulladéktermékeinek térténd kitettség altal okozott kar;

e ha a késziléket (tartozékokat, alkatrészeket) kinyitottak (a plombakat tortek), a
hivatalos szolgaltatd kozponttdl eltéré személy megvaltoztattak vagy javitottak,
vagy jogosulatlan poétalkatrészekkel javitottak;

e a készilék nem megfeleld mlkodtetése altal okozott hidnyossagok vagy karok,
nem megfeleld hasznalat, beleértve a haszndlati Utmutatéval ellentétes
felhasznalast is;

e ha a sorozatszamot (gyari matricak), a gyartasi datumot vagy a modell nevét a
készlilék testén barmilyen maddon eltavolitottak, torolték, megrongaltak,
megvaltoztattak vagy olvashatatlanul irott;

e atdpegység-, a tavkozlés- és a kabelhalézatok szabvany paramétereinek be nem
tartdsa és hasonld kils6 tényez6k altal okozott kar.

EZ A KORLATOZOTT JOTALLAS A KIZAROLAGOS ES AZ EGYETLEN JOTALLAS, AMELYET
BARMELY MAS KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT JOTALLAS HELYETT NYUJTUNK. A
GYARTO NEM VALLAL SEM KIFEJEZETT, SEM VELELMEZETT JOTALLAST AZ ITT
TALALHATO LEIRASON TUL, BELEERTVE AZ ELADHATOSAGRA, VALAMINT AZ ADOTT
CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO VELELMEZETT JOTALLAST.

A fogyasztonak mas jogai is lehetnek, amelyek megfelelnek a helyi fogyasztovédelmi
torvényeknek; fogyasztdi jogok orszagonként eltérdek, és nem feltétlentl felelnek meg
ennek a korlatozott jétallasnak.

MEGJEGYZES. A gyartd nem gyart berendezéseket a "létfontossadgl feladatok"
teriletén. Készilékek "létfontossagu feladatokért" tartalmazzak: életfenntartd
rendszereket, orvosi berendezéseket, belltetéssel kapcsolatos orvostechnikai
készllékeket, kereskedelmi szallitdst, nukledris berendezéseket vagy rendszereket,
valamint barmely mas olyan alkalmazast, amelynél a berendezés meghibasodasa az
emberi egészséget vagy halalt, valamint a vagyon karosodasat okozhatja.

A jotallas nyuUjtasa és jétallasi szolgaltatas feltételeirél a perenio.com weboldalon
letolthetd az IP-kamerdak és az okos biztonsagi készletek teljes felszerelési és
Uzemeltetési utmutatdjaban olvashat bévebben.

A készllékek jotallasi szolgaltatasaval kapcsolatos kérdések esetén javasoljuk, hogy
vegye fel a kapcsolatot a helyi szolgaltatd kozponttal, vagy keresse fel a
perenio.com/support weboldal vonatkozé szakaszat.
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IT
CERTIFICATO DI GARANZIA

Grazie per aver scelto il marchio di commercio Perenio®!

Il periodo di garanzia per dispositivi principali (telecamere IP, lampade UV, gateway di
controllo, router, sensori, prese, telecomandi a infrarossi, moduli di estensione) & di
24 (ventiquattro) mesi dalla data di vendita all’'utente finale, se un altro il periodo
minimo non e previsto dalla legge locale.

Il periodo di garanzia per componenti e accessori € il sequente:

e caricatori esterni e batterie rimovibili, nonché telecomandi, fissaggi, supporti, cavi
e altri accessori: 6 (sei) mesi dalla data di vendita all’'utente finale;

e batterie non rimovibili: corrisponde al periodo di garanzia per i dispositivi
principali;

e batterie per uso generico (batterie AAA, CR123A, CR2450, ecc.) non sono coperte
dalla garanzia del produttore di telecamera IP, gateway di controllo o sensori.

Il certificato di garanzia considera di essere valido solo se €& correttamente e
completamente compilato dal venditore. Al momento dell'acquisto del dispositivo, &
necessario verificare che il numero di serie e il modello corrispondano alle informazioni
specificate nel certificato di garanzia.

Il certificato di garanzia compilato in modo incompleto o illeggibile non e valido. In
questo caso, si consiglia di contattare il venditore per ottenere un certificato di garanzia
correttamente compilato. E inoltre consentito fornire gli originali degli scontrini di
vendita e di cassa o altri documenti che confermano il fatto e la data di vendita del
dispositivo. La data di vendita & la data indicata sul scontriono di vendita/di cassa o
sull’altro documento adeguato. Se non € possibile determinare la data di vendita, il
periodo di garanzia decorre dalla data di fabbricazione del dispositivo.

Il produttore garantisce |'assenza dei difetti di tutti materiali, dei componenti e di
montaggio dei prodotti con marchio di commercio Perenio® a condizione di
utilizzazione normale durante il periodo di garanzia. Il periodo di utilizzo del dispositivo,
dichiarato dal produttore, € di 24 (ventiquattro) mesi dalla data di acquisto da parte
dell'utente finale, salvo diversa indicazione nella Guida Rapida.
Per la sostituzione in garanzia, il dispositivo deve essere restituito al venditore insieme
con la ricevuta. Le obbligazioni di garanzia per i dispositivi del marchio di commercio
Perenio® vengono forniti solo nel paese del suo acquisto.
PROCEDURA DI MANUTENZIONE DI GARANZIA
In caso di individuazione di carenza o difetti, il consumatore deve contattare il centro
di assistenza autorizzato prima della scadenza del periodo di garanzia e fornire i
seguenti documenti e dispositivi:
1. Il dispositivo con carenza o difetto previsto.
2. Il Certificato di garanzia rilasciato secondo le prescrizioni della normativa vigente,
oppure il documento in originale che conferma l'acquisto, indicando chiaramente
il nome e l'indirizzo del venditore, nonché la data di vendita.
LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

Il prodotto del marchio di commercio Perenio® NON E SOGGETTO al servizio di
garanzia gratuito all'individuazione uno dei seguenti danni o difetti:

e danni causati da azioni della forza maggiore, incidenti, azioni intenzionali o
imprudenti (inazione) del consumatore o di terzi;
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e danni causati dall'influenza degli altri oggetti e dell'ambiente, corrosione,
ossidazione, penetrazione di alimenti o di liquidi ed effetto di prodotti chimici,
animali, insetti e loro prodotti di scarto;

e se il dispositivo (accessori, componenti) e stato aperto (I'integrita dei sigilli € stata
rotta), cambiato o riparato da una persona diversa dal centro di assistenza
autorizzato, o € stato riparato utilizzando i pezzi di ricambio non autorizzati;

e difetti o danni causati da un funzionamento scorretto del dispositivo, uso
improprio, compreso un utilizzo contrario alle istruzioni per I'uso;

e se il numero di serie (etichette di fabbrica), la data di produzione o il nome di
modello sul corpo del dispositivo sono stati rimossi, cancellati, danneggiati,
alterati o illeggibili in qualsiasi modo;

e danni causati da non conformita agli standard dei parametri di reti di
alimentazione, di telecomunicazione, di cavo e simili fattori esterni.

LA PRESENTE GARANZIA LIMITATA E GARANZIA FORNITA ESCLUSIVA E UNICA CHE
SOSTITUISCE QUALSIASI ALTRA GARANZIA ESPLICITA O IMPLICITA. IL PRODUTTORE
NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA, ESPLICITA O IMPLICITA, OLTRE LA DESCRIZIONE
CONTENUTA NEL PRESENTE DOCUMENTO, COMPRESA LA GARANZIA IMPLICITA DI
COMMERCIABILITA E IDONEITA ALLO SCOPO PARTICOLARE.

Il consumatore puo anche avere gli altri diritti coerenti con le leggi locali sulla tutela dei
consumatori, che variano da paese a paese e potrebbero non essere coerenti con questa
garanzia limitata.

NOTA. Il produttore non produce le apparecchiature per il campo dei "compiti vitali". I
dispositivi per "i compiti vitali" sono i sistemi di sopravvivenza, l'equipaggiamento
sanitario, i dispositivi medici per l'impianto, le spedizioni commerciali, le
apparecchiature o i sistemi nucleari e qualsiasi altro campo di applicazione in cui il
guasto dell'impianto potrebbe pregiudicare la salute della persona o condurre alla morte
e anche causare danni alla proprieta.

Per ulteriori informazioni sulla garanzia e sui servizi di garanzia, vedere il Manuale di
installazione e funzionamento completo della telecamera IP e del set di sicurezza,
disponibile per il download sul perenio.com.

Si consiglia di contattare il centro di assistenza locale o di visitare la sezione adeguata
sul perenio.com/support per problemi del servizio di garanzia del prodotto.
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KZ
KEMILNAIK TAJIOHbI

Perenio® cayaa MapKacblHblH 6HIMIH TaHA4aFaHbIHbI3 YWIiH anfbic 6ingipemis!

Herisri Kypbuifblnapra keningik mepsimi (IP-kamepanap, ynbTpadwuoneTt wamaapsbl,
6ackapy oOpTanblKTapbl, MapwpyTu3aTtopfiap, AaTynKTep, po3eTkanap, WH@Pakbi3bin
NynbTTap, KEHENTY MoAyNbAepi XaHe T.6.), erep onap 6acka TyTbIHYLWbIFa caTbl/IFAHHAH
bactan 12 (oH eki) anabl Kypanabl. eH TeMeHri Mep3iM Xeprinikri 3aHgapaa
Ke3aenMereH.

TonbiMaayLbl XoHe KOCanKbl KypblafblnapabliH Keningi Kbi3aMeT KepceTy Mep3iMi MblHa
Kypanabi:

e CbIPTKbl 3apsaaTay KypblUiFbuiapbl MeH anManbl-CcanManbl  akkKyMmynsatopnap,
coHAan-aK KalwblkTaH 6ackapy nynbTTapbl, 6ekiTnenep, TipeyiwTep, kabenbaep
MEH ©3re akceccyapnap: TYNKIiNiKTi TYTbIHYLWbIFa ©TKi3reH KyHHeH 6actan 6
(anTobl) an;

e anblHOAWTbIH aKKYMyNnaTopaap: Herisri KypblnFblnapablH, Kenifgi KbiI3MeT KepceTy
Mep3iMiHe calrKec Keneai;

e oMbeban kyaT 6epy anemeHTTepiHe (AAA, CR123A, CR2450 tunTti 6aTapesnap
xoHe T.6.) IP-kamepa, 6ackapy opTanblifbl HeMece pAaTyYUMKTEp OHAipyWici
KeninairiHii KongaHblNybl TapanManbl.

Keningik TanoHbl TeK OHbl CaTywbl KOMMAHUAHBLIH AYPbIC 3pi TONbIK TONATbIpFaH
XafaanblHAA FaHa XapaMmabl Aen caHanagbl. KypblifbiHbl CaTblN anfaH Xarfaanaa OHbIH
cepusanblK HeMipi MeH Mogeni Keningik TanoHblHAA KepceTiaireH MasiMeTTepre caw
6onybIH Tekcepy Kepek.

Erep keningik TanoHbl TONbIK eMeC HeMece aHblK eMec TonTblpbiiFaH 6onca, on
XXapamcbl3 gen TaHbiagbl. Bbyn xarfgavaa caTywbliFa AypbiC  TOMATbIPbUIFAH Keningik
TaANOHbIH any YWiH XYriHy kKepek. CoHAan-akK, KYPbUIFbIHbIH, OTKi3iNreH KYHIH >XoHe
(paKTiCiH pacTanTblH Tayap/blK X3He KaccanblK YeKTepaiH TYrnHyCcKanapbl HeMece e3re
Ae KyXXaTTtapAbl YCbiHYyFa o 6epinegi. OTKi3inreH KyH Aen TayapnblK/KaccanblkK YekTe
HeMece e3re KyXaTTa KepcCeTiireH KyH ecenteneai. Erep eTki3y KyHiH aHbIKTay MYMKIiH
emec 6osca, Keningik Mep3iMi KypbInfFblHbl 8HAIPreH KYHHeH 6acTan ecenTteneai.

OHAipywi Keningik Mep3siMi iWiHae KanbiNTbl NanganaHy xafaanbiHaa Perenio® caypa
MapKacbl HIMiHIH 6apblK MaTepuangapsl, ToNbIMAayLWbl 66NiKTepi MeH XXUHACTbIpyAaFbl
akaynakTapablH oK ©6onybiHa Kenin 6epeadi. ©OHAipywi ManiMaereH KypblFbiHbI
nanganaHy Mep3siMi, erep e3reci nanpanaHylwblHbIH KbICKAWA HYCKAY/blfblHAA
KepceTinMereH 6o0nca, OHbl TYNKIMIKTI TYTbIHYWbl CaTbiN anfaH KyHHeH 6acTtan
24 (>xmblipMa TOpT) aiAabl Kypanabl.

Keningi aybICTbIpy YWIiH KYpbIIfFbl CaTyLbl KOMNaHusaFa cekneH 6ipre KanWtTapblnybl TUIC.
Perenio® cayia MapKacbIHbIH KypblIFbllapblHa Keningik MiHaeTTeMenep TeK OHbl CaTbIn
canfaH enpe faHa bepinegi.
KENINAI KbiISBMET KOPCETY TOPTIBI
Bomkamabl KeMwinik HemMece akay/blK aHblKTanfaH XafFganha TyTbiHYWbl Keningi
Mep3iMHIH asiKkTanyblHa AeNiH aBTOpAaHAbIPbIIFAH OpTanblKKa XYriHiN, Keneci Ky>xaTtrap
MEH KypblnFblnapabl YCbIHYbI THIC:

1. Bo/mkamabl KeMLWiniri HeMece akaynblfbl 6ap KypbUIfFbl.

2. KongaHbICTafbl 3aHHaMara CoMKecC peciMaenreH Keningik TasoHbl, Hemece caTbin
anyabl pacTaMTbiH KYXXATTblH TYMHYCKACbl, CaTylWwbl KOMMNAHWSHbIH, aaTybl MeH
MeKeH>albl, COHAaN-aK caTblIFaH KYHi KepceTinyi Tuic.
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XAYANKEPLWINIKTI LWUEKTEY

Perenio® cayaa MapkacblHblH ©HIMI Keneci 3akbiMaaynap HeMece ayKanblKTap
aHbIKTaNfaH Xafaanaa TeriH Keningi KbiaMeT KepceTyre xaTnanabl:

e EHCepiIMENTIH KYLW 9CepiHeH, Xa3aTanbiM OKuFanap, TYTbIHYLWblI HEMECe YLiHLWi
TyfanapablH KacakaHa HeMece abancbl3 apekeTTepiHeH (opeKeTci3airiHeH)
6onfaH 3akbIMAaHynap;

e ObHacka 3aTTap XXoHe KopllaraH opTa, KOppo3us, KbllWKblNAaHy 9CepiHeH, TaMaKTblH,
HeMece CYMbIKTbIKTbIH TYCYi XXoHe XMMUKATTapAblH, XXaHyapnap, XoHAIKTep XaHe
onapAblH eMip KbI3METiHIH 6HIMAepiHiH 9cepiHeH 6onFaH 3akpiMaaHynap;

e erep KypblfFbl (Kepek-)XapakTap, TonbiMaaywbl 6enikTepi) awbiiFaH 6onca
(nnombanapabiH, 6yTiHAiIri 6y3blnFaH), aBTOpAaHAbIpbIIFAH OpTanblKTaH 6acka
TyJIFaMeH e3repiT/ireH HeMece XeHAeNreH, HemMece 3aHCbl3 Kocankbl 6benwekTepai
nampanaHa oTblpbin, XXeHaenreH 6onca;

e KYPbIIFbIHbI AypbIC NanganaHbay apkbiibl KeNTipinreH akyablKTap HeMecC 3aKbiM,
MakcaTbl 6oMblHWa Naaananbay, onapabl NnanganaHy XXeHiHaeri HycKkayabiKTapra
KaWlbl KeneTiH nanganaHyabl KOCKaHAAfbl, 3aKbiMAaHynap;

e erep cepusnblK HeMipi (3aybITTblK >XancblpManap), OHAIpIIreH KyHi Hemece
KYPblFbl KOpPNyCbiHAAFbl MoAenbAiH ataybl KaHaan ga 6ip Typae >XOMblfFaH,
3aKbiMAanfaH, e3repTifireH HeMece aHblK eMeC KepiHin TypFaH Xafaanaa;

e KyaT b6epeTiH, TeNeKOMMYHUKaUMANbIK, Kabenbaik xeninep »aHe OCblFaH yKcac
CbIpTKbl  (pakTopnap napaMeTpnepiHiH CcTaHgapTTapbiHa cankec 6onmay
canpapbiHaH 6onfaH 3aKbiMaaHynap.

OCbl LWEKTEATEH KEMINAIK EPEKLUE XoOHE KE3 KEJIFCEH BACKA AHbIK >XXoHE
BO/DKAMAbl KEMINAIKTEPAI AJIMACTbLIPATbIH KEMIIAIK BOJIbIM  TABbITAADI.
OHAIPYLII, TAYAPJIbIK >XAPAMAbIIbIKTbIH >»XAHAMA KEMINAINT MEH BENTII
MAKCATKA COWKECTIK KEMINAIMH KOCKAHZA, OCbl KY)XATTbIH LIEFIHEH
LLUBIFATBIH ELUKAHOAW AHBIK HEMECE XXAHAMA KEMIIAIKTEP BEPMEAAL.

TyTbIHYLWbI enre 6annaHbICTbl ©3repyi MyMKiH XXoHe OCbl LWeKTeNreH KeningikneH 6ipaen
6onMaybl MyMKiH 60naTbiH, NanganaHyLWbliHbIH KYKbIKTapblH KOPFay XeHiHAer  XeprifikTi
3aHHaMara conkec backa Aa KyKblKkTapra ne 6ona anagbl.

ECKEPTINE. OHAipywi «eMipnik MaHbI34bl MiHAETTEP» canachl YWiH XababIKTbl oeHAipeai.
«OMipniK MaHbI3abl MiHAETTEpP» YLWiH KypblaFbllap Aen eMmipai KamTamachld eTy
Xymenepi, MeguuuHanblK Xabablk, WMNNaHTTaymMmeH 6annaHbICTbl MeauUMHaNbIK
KypblafFblap, KOMMepuusnblK TacbiMangap, S4ponblK »Kabablk neH »XabablKTblH iCETH
WbIFYbl aAaM AeHCay/blfblHA 3USAH TUri3yi HEMeCe OHbIH O/iMiHe, coHAan-aK MYIKTiH
3aKbIMAanyblHa anapybl MyMKiH 6onaTblH 6acka ga Ke3 KenreH KonagaHy cananapbl
anTblnagbl.

Keningikti >KoHe Keningi KbI3MeT KepceTy wapTrapbl 60MbiHWA TONbIFbIpaK aknapar
perenio.com canTblHAA XYKTey YWiH KosmkeTiMai IP-kamepanap MeH Kayincisaik
KYPbIFblNapblHbIH, XUbIHTbIFbIH OPHATY XaHe nanganaHy XeHiHAeri TONbIK HYCKayNblKTa
6ap.

KypbinfblnapfFa Keningi KbiaMeT kepceTyMeH 6annaHbICTbl cypakTap 60MbiHLWA XeprinikTi
CEpPBUCTIK OpTanbikKa >XYriHy Hemece perenio.com/support canTblHAAFbl TWICTI
TapayFfa Kipy YCblHblI1aAbl.
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LT
GARANTINIS TALONAS

Dékojame, kad pasirinkote Perenio® produkcijg!

Pagrindiniy prietaisy (IP kameros Valdymo centry, UV spinduliy lempos,
marsrutizatoriy, davikliy, lizdy, infraraudony pulty, ilgintuvy modeliy) garantinio
aptarnavimo laikotarpis sudaro 24 (dvidesimt keturis) ménesius nuo jy pardavimo
galutiniam vartotojui datos, jei kitas minimalus laikotarpis néra numatytas vietos
jstatymuose.

komplekto ir pagalbiniy prietaisy garantinio aptarnavimo laikotarpis sudaro:

e iSoriniai jkrovimo jrenginiai ir nuimami akumuliatoriai, o taip pat distancinio
valdymo pultai, laikikliai, stovai, kabeliai ir kiti aksesuarai: 6 (SeSi) ménesiai nuo
pardavimo galutiniam vartotojui datos.

e nenuimami akumuliatoriai: atitinka pagrindiniy prietaisy garantinio aptarnavimo
laikotarpj;

e universaliems maitinimo elementams (AAA, CR123A, CR2450 ir t.t. tipo baterijos)
IP kameros, valdymo centro arba davikliy gamintojo garantija netaikoma.

Garantinis talonas galioja tik tada, kai jj taisyklingai ir visiSkai uzpildo pardavimo
kompanija. Isigijus jrenginj batina patikrinti, kad jo serijinis numeris ir modelis atitikty
garantiniame talone nurodytus duomenis.

Jeigu uzpildytas ne visas garantinis talonas arba jis uzpildytas neaiskiai, jis
pripazjstamas negaliojanciu. Siuo atveju rekomenduojama kreiptis | pardavéjq siekiant
gauti taisyklingai uzpildytg garantinj talong. Taip pat galima pateikti prekiniy ir kasos
kvity originalus arba kitus jrenginio pardavimo faktg ir datg patvirtinancius dokumentus.
Pardavimo data skaitoma ant prekinio/kasos kvito arba kito atitinkamo dokumento
nurodyta data. Jeigu pardavimo dienos nustatyti nejmanoma, garantinis laikotarpis
skai¢iuojamas nuo jrenginio pagaminimo datos.

Gamintojas garantuoja, kad visos medziagos, komplektavimo elementai ir Perenio®
produkcijos surinkimas yra be defekty su salyga, kad garantinio laikotarpio bégyje
eksploatavimas yra normalus. Gamintojo nurodytas jrenginio naudojimo laikotarpis
sudaro 24 (dvidesimt keturis) ménesius nuo tos dienos, kada jj jsigyja galutinis
naudotojas, jei kas kita nenurodyta trumpajame naudotojo vadove.

Kad jrenginys baty pakeistas pagal garantijg, jis turi bidti grgzintas pardavimo
kompanijai kartu su kvitu. Garantiniai jsipareigojimai Perenio® jrenginiams galioja tik
juy jsigijimo salyje.

GARANTINIO APTARNAVIMO TVARKA

Spéjamo trikumo arba defekto aptikimo atveju naudotojas iki garantinio laikotarpio
pabaigos turi kreiptis | autorizuotg aptarnavimo centrg ir pateikti Siuos dokumentus ir
irenginius:

1. Irenginj su spéjamu trukumu arba defektu.

2. Garantinj talong, jformintg atitinkamai pagal galiojancius jstatymus, arba pirkimg
patvirtinancCio dokumento originalg, kuriame aiskiai nurodytas pardavimo
kompanijos pavadinimas ir adresas,o taip pat pardavimo data.
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ATSAKOMYBES APRIBOJIMAS

Perenio® produkcijai NETAIKOMAS nemokamas garantinis aptarnavimas aptikus Siuos
pazeidimus arba defektus:

e pazeidimai, atsirade dél nenugalimos jégos, nelaimingy atsitikimy, tyciniy arba
neatsargiy naudotojo ar treciy asmeny veiksmy (neveikimo);

e pazeidimai, atsirade dél kity daikty ir aplinkos, korozijos, oksidacijos poveikio,
maisto ar skyscio patekimo, chemikaly, gyviny, vabzdziy ir jy gyvybinés veiklos
produkty poveikio;

e jeigu jrenginys (priedai, komplektavimo elementai) buvo atidaryti (pazeistos
plombos), ji keité arba taisé kitas asmuo, iSskyrus autorizuotg aptarnavimo
centrg, arba jis buvo taisomas naudojant nesankcionuotas atsargines dalis;

o defektai arba Zala padaryta neteisingai eksploatuojant jrenginj, naudojant ne
pagal paskirtj, jskaitant naudojimag, kuris priestarauja eksploatavimo vadovams;

e jeigu serijinis numeris (gamintojo lipdukai), pagaminimo data arba modelio
pavadinimas ant jrenginio korpuso buvo kokiu nors bidu pasalinti, nutrinti,
pazeisti, pakeisti arba matomi neaiskiai;

e pazeidimai, atsirade dél maitinimo, telekomunikacijy, kabeliy tinkly ir analoginiy
iSoriniy faktoriy parametry neatitikimo standartams

Si apribota garantija yra iSskirtiné ir vienintelé suteikiama garantija, keicianti bet kurias
kitas akivaizdzias ir numatomas garantijas. Gamintojas nesuteikia jokiy akivaizdziy ar
netiesioginiy garantijy, iSeinanciy uz Siame dokumente pateikiamo aprasymo riby,
iskaitant netiesiogine prekiy tinkamumo ir atitinkamos paskirties atiTIkimo garantijq.

Naudotojas taip pat gali turéti kity teisiy, atitinkanciy vietos vartotojo teisiy apsaugos
istatymus, kurios skiriasi priklausomai nuo Salies ir gali nesutapti su Sia apribota
garantija.

PASTABA. Gamintojas negamina jrangos, skirtos ,gyvybiskai svarbiy uzduociy" sferai.
»,GyvybiSkai svarbioms uzduotims" skirtais jrenginiais laikomi gyvybés palaikymo
sistemos, medicinos jranga, medicininiai prietaisai, susije su implantavimu, komerciniai
vezimai, branduoliné jranga arba sistemos ir bet kokios kitos taikymo sritys, kur jrangos
gedimas gali padaryti zalos Zmogaus sveikatai arba tapti jo mirties priezastimi, o taip
pat padaryti zalos turtui.

ISsamesné informacija apie garantijos suteikimo saglygas ir garantinj aptarnavimag
pateikiama pilname IP-kamery ir saugumo jrenginiy komplekto nustatymo ir
eksploatavimo vadove, kurj galima rasti svetainéje perenio.com.

Irenginiy garantinio aptarnavimo klausimais rekomenduojama kreiptis | vietinj
aptarnavimo centrg arba apsilankyti atitinkamame svetainés perenio.com/support
skyriuje
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LV
GARANTIJAS TALONS

Pateicamies par tirdzniecibas markas Perenio® produkcijas izvéli!

Garantijas apkalposanas termins (IP kameras, vadibas centru, UV lampas, riteru,
devéju, rozesu, infrasarkano pultu, pagarinataju modulu) ir 24 (divdesmit cetri)
meénesi no to realizacijas datuma galéjam patérétajam, ja otram minimalo periodu
vietéjie likumi neparedz.

Komplektéjoso un paligiericu garantijas apkalposanas termins ir:

e areéjas uzlades ierices un nonemamie akumulatori, arl distances vadibas pultis,
stiprinajumi, paliktni, kabeli un citi aksesuari: 6 (seSi) ménesi no realizacijas
datuma galéjam patérétajam;

e nenonemamie akumulatori: atbilst pamatiericu garantijas apkalpoSanas
terminam;

e Uz universalajiem barosanas elementiem (AAA, CR123A, CR2450 tipu baterijas
u. tml.) IP kameras, vadibas centra vai devéju razotdja garantijas darbiba
neattiecas.

Garantijas talons ir derigs tikai ta pareizas un pilnas aizpildisSanas gadijuma no
pardosanas kompanijas. Iegadajoties ierici, vajag parbaudit, lai tas sérijas numurs un
modelis atbilstu zinam, kas ir noraditas garantijas talona.

Ja garantijas talons nav aizpildits pilniba vai ir nesalasams, tas ir nederigs. éajé
gadijuma rekomendé vérsties pie pardevéja, lai sanemtu pareizi aizpilditu garantijas
talonu. Tiek ari pieJauts dot preCu un kases ¢eku originalus vai citus dokumentus, kas
apstiprina ierices realizacijas faktu un datumu. Ka realizacijas datums tiek pienemts
datums, kas ir noradits preces/kases Ceka vai cita attiecigaja dokumenta. Ja realizacijas
datumu nav iespéjams noteikt, garantijas termins tiek aprékinats no ierices razosanas
dienas.

Razotajs garanté defektu neesamibu visiem materidliem, komplektacijai un
tirdzniecibas markas Perenio® produkcijas salikSanai, pie normalas ekspluatacijas
nosacijuma garantijas termina laika. Ierices lietoSanas termins, ko iesniedz razotajs, ir
24 (divdesmit cetri) meénesi no datuma, kad to ir iegadajies gal€jais patérétajs, ja
kas cits nav noradits lietotaja isaja rokasgramata.

Garantijas nomainai ierice ir jaatgriez pardoSanas kompanijai kopa ar ¢eku. Garantijas
saistibas par tirdzniecibas markas Perenio® iericEm tiek pieskirtas tikai tas iegades
valstl.

GARANTIJAS APKALPOSANAS KARTIBA

Iespéjama trikuma vai defekta atklasanas gadijuma patérétajam ir nepiecieSams lidz
garantijas termina beigam vérsties autorizétaja servisa centrd un nodot sekojoSos
dokumentus un ierices:

1. Ierici ar iespéjamo trukumu vai defektu.

2. Garantijas talonu, kas ir noforméts atbilstosi spéka esosas likumdosanas
prasibam, vai dokumenta originalu, kas apstiprina pirkumu, ar preciza
pardosanas kompanijas nosaukuma un adreses, tapat ari realizacijas datuma
noradisanu.
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ATBILDIBAS IEROBEZOJUMI

Tirdzniecibas markas Perenio® produkcijai NAV bezmaksas garantijas apkalposana,
atklajot sekojosos bojajumus vai defektus:

e bojajumi, kurus izsauc neparvaramas varas, nelaimes gadijuma, patérétaja vai
treSo personu apzinatas vai neuzmanigas ricibas (bezdarbibas) iedarbiba;

e bojajumi, kurus izsauc citu priekSmetu un apkartéjas vides, korozijas,
oksidéSanas iedarbiba, putek|u vai Skidruma iek|dSanas un kimikaliju iedarbiba,
dzivnieku, kukainu un to dzivosanas produktu iedarbiba;

e jaierice (piederumi, komplektéjosas sastavdalas) bija attaisitas (ir bojats plombu
veselums), izmainits vai saremontéts no citas personas puses, iznemot autorizéto
servisa centru, vai bija saremontéts, izmantojot nesankcionétas rezerves dalas;

o defekti vai nomesSana, ko veica ierices nepareiza ekspluatacija, izmantosSana
neatbilstoSi mérkim, ieskaitot lietoSanu, kas ir pretruna ar ekspluatacijas
rokasgramatam;

e ja sérijas numurs (rdpnicas uzlimes), razoSanas datums vai modela nosaukums
uz ierices korpusa bija kaut kada veida nonemti, nodzesti, bojati, izmainiti vai
nesalasami;

e bojajumi, kurus izsauc barojosSo, telekomunikaciju, kabeltiklu un analogisku aréjo
faktoru neatbilstiba parametru standartiem.

ST IEROBEZOTA GARANTIJA IR ARKARTEJA UN VIENIGA SNIEDZAMA GARANTIJA, KURA
NOMAINA JEBKURAS CITAS REDZAMAS UN IEDOMAJAMAS GARANTIJAS. RAZOTAJS
NEDOD NEKADAS GARANTIJAS, VAI TAS BUTU ACIM REDZAMAS VAI NETIESAS, KAS
IZIET ARPUS SAJA DOKUMENTA ESOSAJIEM APRAKSTIEM, IESKAITOT PRECES
DERIGUMA NETIESO GARANTIJU UN ATBILSTIBU NOTEIKTAJAM MERKIM.

Patérétajam var bt ari citas tiesibas, kas atbilst vietéjai likumdosanai saskana ar
patérétaju tiesibu aizsardzibu, kuras mainas atkariba no valsts un var nesakrist ar So
ierobezoto garantiju.

PIEZIME. RaZotajs neizlaiz aprikojumu ,dzivibai svarigu uzdevumu” sférai. Ar ,dzivibai
svarigu uzdevumu” iericém ir domatas dzivibas uzturéSanas sistémas, mediciniskais
aprikojums, medicinas ierices, kas ir saistitas ar implantaciju, komercialie parvadajumi,
atomaprikojums vai sistémas un jebkuras citas pielietoSanas jomas, kur aprikojuma
traucéjumi var radit kaitéjumu cilvéka veselibai vai izraisit vina navi, tapat ari ipasuma
sabojasanu.

Sikaka informacija saskana ar garantijas pieskirSanas un garantijas apkalposanas
noteikumiem atrodas pilnaja rokasgramata par IP kameru uzstadiSanu un ekspluataciju
un drosibas iericu komplekta, kas ir pieejams lejupieladéSanai majaslapa perenio.com.

Jautajumos, kas ir saistiti ar iericu garantijas apkalposSanu, rekomendé vérsties vietéja
servisa centra vai apmeklét attiecigo sadalu majaslapa perenio.com/support.
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NL
GARANTIEKAART

Hartelijk dank dat u voor Perenio® hebt gekozen!

De garantieperiode voor hoofdapparaten (IP camera, UV-lampen, gateways, routers,
melders, slimme stekkers, IR-afstandsbedieningen, uitbreidingsmodules) bedraagt
24 (vierentwintig) maanden vanaf de verkoopdatum aan de eindklant, ja citam
minimalais periods nav paredzéts viet€jos likumos.

De garantieperiode voor onderdelen en accessoires is als volgt:

e externe laders en verwijderbare batterijen, afstandsbedieningen,
bevestigingsmiddelen, ondersteuningen, kabels en andere accessoires: 6 (zes)
maanden vanaf de verkoopdatum aan de eindklant;

e niet-verwijderbare batterijen: gelijk aan de garantieperiode van hoofdapparaten;

e batterijen voor algemeen gebruik (zoals AAA, CR123A, CR2450, enz.) vallen niet
onder de garantie van de fabrikant van IP camera's, controle gateway of melders.

De garantiekaart is geldig op voorwaarde dat deze correct en volledig is ingevuld door
de verkoper. Bij aankoop moet de klant controleren of het serienummer en de
modelnaam van het apparaat overeenkomen met de gegevens vermeld op de
garantiekaart.

Onvolledige of onleesbare garantiekaart wordt als nietig beschouwd. In dat geval wordt
het aanbevolen om contact met de verkoper op te nemen en een naar behoren
ingevulde garantiekaart te vragen. Het is ook toegestaan om de originele kassabon of
een ander aankoopbewijs waarop de verkoopdatum vermeld staat voor te leggen. De
verkoopdatum is de datum die vermeld staat op de kassabon of een ander geldig
aankoopbewijs. Als de verkoopdatum niet kan worden bepaald, begint de
garantieperiode vanaf de fabricagedatum van het apparaat.

De fabrikant garandeert dat alle materialen, onderdelen en accessoires van Perenio®
vrij zijn van defecten tijdens de garantieperiode bij normaal gebruik. De levensduur van
het apparaat zoals opgegeven door de fabrikant bedraagt 24 (vierentwintig)
maanden vanaf de verkoopdatum aan de eindklant, tenzij anders vermeld in de korte
gebruikershandleiding van het apparaat.

Om het apparaat onder garantie te vervangen, breng het apparaat samen met de
kassabon terug naar de verkoper. Garantieverplichtingen voor de Perenio®-apparaten
worden alleen verstrekt in het land van aankoop.

GARANTIEPROCEDURE

In geval van detectie van een beweerd defect of gebrek aan het apparaat, moet de
klant véér het verstrijken van de garantieperiode contact opnemen met het erkende
servicecentrum en het volgende voorleggen:

1. Het apparaat met het beweerde defect of gebrek.

2. De garantiekaart ingevuld in overeenstemmming met de toepasselijke wettelijke
vereisten, of een ander origineel document dat de aankoop van het apparaat
bevestigt, waarop de naam en het adres van de verkoper en de verkoopdatum
van het apparaat duidelijk vermeld staan.
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BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

Perenio®-apparaten ZIJN NIET ONDERWORPEN AAN gratis garantieservice in geval
van identificatie van ten minste een van de volgende defecten of volgende schade:

e schade veroorzaakt door overmacht, ongevallen en opzettelijk of onzorgvuldig
handelen (nalaten) door de klant of derden;

e schade veroorzaakt door de impact van andere objecten en omgevingsfactoren,
corrosie, oxidatie, het binnendringen van voedsel of vloeistof, impact van
chemicalién, dieren, insecten en bijproducten daarvan;

e indien het apparaat (onderdelen, accessoires) werd ontzegeld (de integriteit van
de verzegeling werd geschonden), gewijzigd of gerepareerd door een andere
partij dan het geautoriseerde servicecentrum, of werd gerepareerd met gebruik
van niet-geautoriseerde reserveonderdelen;

e eventuele defecten of schade veroorzaakt door onjuist of onbedoeld gebruik van
het apparaat, waaronder bediening die in strijd is met de
gebruikershandleidingen;

e indien het serienummer (typeplaatjes), de fabricagedatum of de modelnaam op
de behuizing van het apparaat op enigerlei wijze is verwijderd, gewist, aangetast,
gewijzigd of onleesbaar;

e elke schade veroorzaakt door stroomvoorziening, telecommunicatie en
kabelnetwerken die niet voldoen aan de normen of soortgelijke externe factoren.

DEZE BEPERKTE GARANTIE IS EXCLUSIEF. HET IS DE ENIGE GARANTIE DIE ALLE
ANDERE EXPLICIETE EN IMPLICIETE GARANTIES VERVANGT. DE FABRIKANT GEEFT
GEEN ENKELE GARANTIE, EXPLICIET OF IMPLICIET, BUITEN WAT ER IN HET HUIDIGE
DOCUMENT STAAT BESCHREVEN, INCLUSIEF DE IMPLICIETE GARANTIE VAN
VERKOOPBAARHEID EN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL.

Het is mogelijk dat de klant nog andere rechten heeft in overeenstemming met de lokale
wetten inzake consumentenbescherming die van land tot land verschillen en die
mogelijk niet overeenkomen met deze beperkte garantie.

OPMERKING. De fabrikant produceert geen levensbelangrijke apparatuur. Onder
levensbelangrijke apparatuur wordt het volgende verstaan: levensondersteunende
systemen, medische apparatuur, implantatiegerelateerde medische apparatuur,
commercieel transport, nucleaire apparatuur of systemen, en alle andere
toepassingsgebieden waar defecte apparatuur schade kan toebrengen aan de
gezondheid van de mens of zijn dood kan veroorzaken en tot materiéle schade kan
leiden.

Voor meer details over garantievoorwaarden en garantieservice raadpleeg de volledige
installatie- en bedieningshandleiding voor IP camera's en Slimme beveiligingskit die u
kunt downloaden op perenio.com.

Voor vragen met betrekking tot garantieservice neem contact op met uw lokale
servicecentrum of bezoek de desbetreffende rubriek op perenio.com/support.
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NO
GARANTIKORT

Takk for at du har valgt Perenio®-produkter!

Garantitiden for IP-kameraet er trettiseks (36) maneder fra datoen den blir solgt til
sluttforbrukeren.

Garantitiden for hovedenheter (IP-kameraet, UV-lamper, kontrollgatewayer, rutere,
sensorer, plugger, IR-fjernkontroller, utvidelsesmoduler) er trettiseks (36) maneder
fra datoen de blir solgt til sluttforbrukeren, hvis en annen er ikke minimumsperioden
fastsatt i lokal lov.

Garantitiden for komponenter og tilbehgr er som falger:

o for eksterne ladere og flyttbare batterier, samt fjernkontroller, festemidler,
stativer, kabler og annet tilbehgr: 6 (seks) maneder fra datoen de blir solgt til
sluttforbrukeren;

o for ikke-flyttbare batterier: tilsvarer garantitiden for hovedenhetene;

e garantien fra produsenten av IP-kameraer, kontrollgatewayer eller sensorer
dekker ikke universelle batterier (AAA, CR123A, CR2450 batterier osv.)

Garantikortet anses som gyldig bare hvis selgeren fyller det ut pa en riktig og fullstendig
mate. Nar man kjgper en enhet, bgr man sjekke at serienummeret og modellen
samsvarer med informasjonen som er spesifisert i garantikortet.

Ufullstendig eller uleselig garantikort anses som ugyldig. I dette tilfellet anbefales det
& kontakte selgeren for & fa et garantikort som er riktig utfylt. Man kan ogsa vise
originale salgskvitteringer og kasselapp eller andre dokumenter som bekrefter faktum
og dato for salg av enheten. En salgsdato er datoen som er angitt pa salgskvitteringen
eller kasselappen eller i et annet relevant dokument. Hvis salgsdatoen ikke kan
fastsettes, begynner garantitiden fra datoen enheten ble produsert.

Produsenten garanterer at det ikke kommer til @ oppsta noen feil med materialer,
komponenter og sammensetning av alle Perenio®-produkter hvis man bruker dem pa
en riktig mate under garantitiden. Brukstiden for en enhet erklaert av produsenten er
trettiseks (36) maneder fra datoen den blir solgt til sluttforbrukeren, med mindre
annet er spesifisert i den korte bruksanvisningen.

For & skifte ut en enhet i Igpet av garantitiden, ma man returnere den til selgeren
sammen med kvitteringen. Garantiforpliktelser for Perenio®-enheter gjelder bare i det
landet de er kjgpt i.

PROSEDYRE FOR GARANTITIENESTE

Hvis en pastatt mangel eller skade blir oppdaget, ma forbrukeren kontakte et autorisert
tjenestesenter fgr garantiperioden utlgper og levere fglgende dokumenter og enheter:

1. Enheten med en pastatt mangel eller skade.

2. Garantikortet utstedt i samsvar med kravene i gjeldende lovgivning, eller et
originaldokument som bekrefter kjgpet, der selgerens navn og adresse, samt
salgsdatoen er tydelig angitt.

ANSVARSBEGRENSNING
Perenio®-produkter ER IKKE UNDERLAGT en gratis garantitjeneste hvis noen av
fglgende skader eller mangler blir funnet:

e skader forarsaket av force majeure, ulykker, forsettlige eller uforsiktige
handlinger (unnlatelser) gjort av forbrukeren eller tredjeparter;
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e skader forarsaket av pavirkning av andre gjenstander eller miljgforhold,
korrosjon, oksidasjon, inntrengning av mat eller vaeske, pavirkning av
kjemikalier, dyr, insekter og deres biprodukter;

e hvis en enhet (tilbehgr, komponenter) har blitt dpnet (tetningsintegriteten har
blitt g@delagt), endret eller reparert av noen annen enn et autorisert
tjenestesenter, eller den har blitt reparert med uautoriserte reservedeler;

e mangler eller skader forarsaket av feil bruk av enheten, bruk med andre formal,
inkludert bruk som er i strid med det som star i bruksanvisninger;

e hvis serienummer (fabrikketiketter), produksjonsdato eller modellnavn pa
enhetsdekselet har blitt fjernet, slettet, skadet, endret eller gjort uleselig;

o skader forarsaket av manglende samsvar med standardene for stremforsyning,
telekommunikasjon, kabelnett eller lignende eksterne faktorer.

DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN ER DEN EKSKLUSIVE OG ENESTE GARANTIEN SOM
SKAL ERSTATTE ALLE ANDRE PATAKELIGE OG UNDERFORSTATTE GARANTIER.
PRODUSENTEN GIR IKKE NOEN GARANTIER, PATAKELIGE OG UNDERFORSTATTE,
UTENOM BESKRIVELSEN INNEHOLDT I DETTE DOKUMENTET, INKLUDERT EN
UNDERFORSTATT GARANTI OM SALGBARHET OG OM AT PRODUKTET PASSER TIL ET
BESTEMT FORMAL.

En forbruker kan ogsa ha andre rettigheter i samsvar med lokale lover om
forbrukerbeskyttelse, som varierer fra land til land og dekkes ikke alltid av denne
begrensede garantien.

MERK at produsenten ikke produserer utstyr til livsviktige oppgaver. Utstyr til
livsviktige oppgaver betyr livsstgttesystemer, medisinsk utstyr, implantasjonsrelatert
medisinsk utstyr, kommersiell transport, kjernefysisk utstyr eller systemer og andre
bruksomrader der utstyrssvikt kan skade menneskers helse eller eiendom eller fgre til
at mennesker dgr.

For mer informasjon om garantibetingelser og garantitjenester, se den komplette
installasjons- og bruksanvisningen for IP-kameraer og sikkerhetssett tilgjengelig for
nedlasting pa perenio.com.

Hvis du har spgrsmal om garantitjenester, kontakt gjerne ditt lokale tjenestesenter eller
besgk perenio.com/support.
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PL
KARTA GWARANCYJNA

Dziekujemy za wybor produktéw marki handlowej Perenio®!

Okres gwarancyjny podstawowych urzadzen (kamery IP, lamp UV, centrow sterowania,
routerow, czujnikow, gniazd, pilotdw na podczerwien, modutdw rozszerzen wynosi
24 (dwadziescia cztery) miesiqce od daty ich sprzedazy uzytkownikowi
koncowemu, jezeli inny minimalny okres nie jest przewidziany przez lokalne prawo.

Okres gwarancyjny dla komponentdw i urzadzen pomocniczych jest nastepujacy:

e zewnetrzne tadowarki i baterie wymienne, a takze piloty sterowania zdalnego,
uchwyty i mocowania, podstawki, kable i inne akcesoria: 6 (szes¢) miesiecy od
daty sprzedazy uzytkownikowi koncowemu;

e baterie niewymienne: odpowiada okresowi gwarancyjnemu gtéwnych urzadzen;

e baterie uniwersalne (AAA, CR123A, CR2450 itp.) nie sg objete gwarancjq
producenta kamery IP, centrum sterowania lub czujnikéw.

Karta gwarancyjna jest honorowana pod warunkiem jej prawidtowego i petnego
wypetnienia przez sprzedawce. Przy zakupie produktu nalezy upewnié sie, ze numer
seryjny i model odpowiadajq informacjom zawartym w karcie gwarancyjnej.

Jesli karta gwarancyjna zostanie wypetniona w sposdéb niekompletny lub nieczytelny,
bedzie ona uwazana za niewazng. W tym przypadku zaleca sie kontakt ze sprzedawcq
w celu uzyskania prawidtowo wypetnionej karty gwarancyjnej. Istnieje réwniez
mozliwos¢ dostarczenia oryginatdw paragondw sprzedazy lub innych dokumentéw
potwierdzajacych fakt i date sprzedazy produktu. Data sprzedazy jest akceptowana,
jako data wskazana na paragonie sprzedazy lub innym odpowiednim dokumencie. Jezeli
nie jest mozliwe ustalenie daty sprzedazy, okres gwarancji liczony jest od daty produkcji
urzadzenia.

Producent gwarantuje, ze wszystkie materiaty, komponenty i montaz produktéow marki
Perenio® sg wolne od defektow, pod warunkiem normalnej eksploatacji w ciggu okresu
gwarancyjnego. Podany przez producenta okres uzytkowania wynosi 24 (dwadziescia
cztery) miesigce od daty zakupu przez uzytkownika korncowego, chyba ze w krotkiej
instrukcji uzytkownika podano inaczej

W przypadku wymiany gwarancyjnej, urzadzenie powinno zosta¢ zwrdcone do
sprzedawcy wraz z paragonem. Zobowigzania gwarancyjne na urzadzenia marki
Perenio® sg udzielane wytgcznie w kraju zakupu.

PROCEDURA OBStUGI GWARANCYJNEJ]

W przypadku zauwazenia defektu lub usterki, konsument powinien skontaktowad sie
z autoryzowanym centrum serwisowym przed uptywem okresu gwarancji i dostarczy¢
nastepujgce dokumenty i urzadzenia:

1. Urzadzenie z rzekomym defektem lub usterka.

2. Karta gwarancyjna wydana zgodnie z wymaganiami obowigzujacych przepisow
lub oryginalny dokument potwierdzajacy dokonanie zakupu, z wyraznym
wskazaniem nazwy i adresu sprzedawcy oraz daty sprzedazy.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Produkty marki Perenio® NIE BEDA OBIJETE bezptatnym serwisem gwarancyjnym
w przypadku wystgpienia nastepujgcych uszkodzen lub defektow:

e uszkodzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej, wypadkami, umysinymi lub
niedbatymi dziataniami (zaniechaniami) konsumenta Iub 0sdb trzecich;
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e uszkodzenia spowodowane dziataniem innych przedmiotéw i Srodowiska, korozji,
utleniania, przenikania zywnosci lub ptyndw oraz narazenia na dziatanie
chemikaliow, zwierzat, owaddw i produktow ich funkcji zyciowych;

e jesli urzadzenie (akcesoria, komponenty) zostato otwarte (zostata naruszona
integralno$¢ plomb), zmienione lub naprawione przez osobe inng niz serwis
autoryzowany, lub naprawione przy uzyciu nieautoryzowanych czesci
zamiennych;

e defekty Iub uszkodzenia spowodowane nieprawidtowg obstuga urzadzenia,
uzyciem niezgodnym z jego przeznaczeniem, w tym uzyciem niezgodnym
z instrukcjgq obstugi;

e jesli numer seryjny (nalepki fabryczne), data produkcji lub nazwa modelu na
obudowie urzadzenia zostaty usuniete, wymazane, uszkodzone, zmienione lub
nieczytelne w jakikolwiek sposob;

e uszkodzenia spowodowane niespetnieniem norm dotyczacych zasilania,
telekomunikacji, sieci kablowych i podobnych czynnikéw zewnetrznych

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCIJA JEST WYLACZNA I JEDYNA GWARANCIA
UDZIELANA W MIEJSCE WSZELKICH INNYCH GWARANCII WYRAZNYCH LUB
DOMNIEMANYCH. PRODUCENT NIE UDZIELA ZADNYCH GWARANCJI, BEZPOSREDNICH
ANI POSREDNICH, WYKRACZAJACYCH POZA ZAKRES OPISU NINIEJSZEGO
DOKUMENTU, W TYM POSREDNIE] GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWE] I
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

Konsumentowi mogg rdéwniez przystugiwaé inne prawa wynikajace z lokalnych
przepisow ochrony konsumentdw, ktdre rdznig sie w zaleznosci od kraju i mogg nie
pokrywac sie z niniejszg ograniczong gwarancjq.

UWAGA. Producent nie produkuje urzadzen do tzw "istotnych zadan". Wyposazenie do
"istotnych zadan" oznacza systemy podtrzymywania zycia, sprzet medyczny,
urzadzenia medyczne zwigzane z implantacjq, transport handlowy, sprzet nuklearny lub
systemy oraz wszelkie inne zastosowania, w ktérych awaria sprzetu moze spowodowac
uszkodzenie zdrowia ludzkiego lub $mier¢ albo zniszczenie mienia.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat warunkdéw gwarancji i serwisu gwarancyjnego,
nalezy zapoznac sie z petng instrukcjg instalacji i obstugi kamery sieciowej oraz zestawu
zabezpieczen, dostepng do pobrania na stronie perenio.com.

W przypadku pytan dotyczacych serwisu gwarancyjnego dla urzadzen, zalecamy
kontakt z lokalnym centrum serwisowym lub odwiedzenie odpowiedniego dziatu na
stronie perenio.com/support.
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RO
CARD GARANTIE

Multumim ca ati ales produsele Perenio®!

Perioada de garantie pentru dispozitive majore (camerele IP, gateways, lampa UV,
routere, senzori, mufe de alimentare, telecomenzi IR, module) este de douazeci si
patru (24) luni de la data vanzarii catre clientul final.

Perioada de garantie pentru componente si accesorii va fi urmatoarea:

e Incarcitoare externe si baterii detasabile, precum si telecomenzi, dispozitive de
fixare, suporturi, cabluri si alte accesorii: sase (6) luni de la data vanzarii catre
clientul final;

e Baterii neamovibile: corespunde perioadei de garantie pentru dispozitivele
principale;

e Bateriile de uz general (precum AAA, CR123A, CR2450, etc.) nu sunt acoperite
de garantia producatorului de camere IP, a gateway-ului de control si a senzorilor.

Cardul de garantie este considerat valabil, cu conditia sa fie completat corect si complet
de catre Vanzator. La achizitie, Clientul va verifica daca atat Numarul de serie, cat si
modelul dispozitivului corespund celor indicate 1in Cardul de garantie.
Cardul de garantie incomplet sau ilizibil se considera nevalid. In acest caz, se
recomanda contactarea Vanzatorului si solicitarea unui card de garantie completat
corespunzator. De asemenea, i se permite sa furnizeze originalul chitantei/ facturii sau
orice alta dovada documentara a faptului si datei vanzarii dispozitivului. Data vanzarii
este data indicata pe primirea chitantei/facturii sau alt document relevant. in cazul in
care nu se poate determina data vanzarii, inceputul perioadei de garantie este data
fabricarii dispozitivului.

Producatorul garanteaza ca toate materialele, componentele si ansamblurile
dispozitivelor Perenio® sunt lipsite de defecte si functioneaza perfect in perioada de
garantie. Durata de viata a dispozitivului declarata de producator este de douazeci si
patru (24) luni de la data vanzarii catre clientul final, cu exceptia cazului in care se
specifica altfel in Ghidul de pornire rapida a dispozitivului.
Pentru inlocuire in perioada de garantie, dispozitivul trebuie returnat Vanzatorului
impreuna cu dovada cumpararii. Garantia dispozitivele Perenio® este valabila numai
in tara de achizitie a acestora.

PROCEDURA GARANTII

in cazul unor presupuse defecte sau deficiente ale dispozitivului detectate, Clientul va
contacta Centrul de service autorizat inainte de expirarea perioadei de garantie si va
furniza urmatoarele:

1. Dispozitivul cu un presupus defect sau deficienta.

2. Cardul de garantie completat in conformitate cu cerintele legale sau originalul
documentului care confirma achizitionarea dispozitivului, inclusiv indicarea clara
a numelui si adresei Vanzatorului, precum si data la care dispozitivul a fost
vandut.

RASPUNDERE LIMITATA

Dispozitivele Perenio® NU FAC OBIECTUL unui serviciu de garantie gratuita in cazul
identificarii a cel putin uneia dintre urmatoarele daune sau defecte:
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e Orice paguba cauzata de Forta Majora, accidente si acte (omisiuni) voluntare sau
involuntare ale Clientului sau ale tertilor;

e Orice deteriorare cauzata de impactul altor obiecte sau conditii de mediu,
coroziune si oxidare, precum si penetrarea alimentelor sau a lichidului si efectele
substantelor chimice, animale, insecte si produse secundare ale acestora;

e Orice defecte sau avarii cauzate de utilizarea necorespunzatoare sau
neintentionata a dispozitivului, inclusiv functionarea contrara manualelor
disponibile;

e in cazul in care dispozitivul (accesorii si / sau componente) nu a fost sigilat
(integritatea sigiliului a fost incalcata), modificat sau reparat de orice alta parte
decat Centrul de service autorizat, inclusiv lucrari de reparatii folosind piese de
schimb neautorizate;

e 1In cazul in care numarul de serie (numele dispozitivului), data fabricarii sau
numele modelului de pe carcasa dispozitivului au fost in orice fel eliminate, sterse,
afectate, modificate sau facute ilizibile;

e Orice paguba cauzata de neconformitatea cu standardele de alimentare cu
energie electrica, telecomunicatii si retele de cablu sau factori externi similari.

GARANTIA LIMITATA PREZENTA ESTE O GARANTIE EXCLUSIVA SI UNICA GARANTIE
OFERITA, CARE SA INLOCUIASCA ORICE ALTE GARANTIE EXPLICITA SI IMPLICITA.
PRODUCATORUL NU OFERA ALTA GARANTIE, EXPLICITA SAU IMPLICITA, FATA DE
DESCRIEREA CONTINUTA IN DOCUMENTUL PREZENT, INCLUSIV GARANTIA DE
COMERCIALITATE PENTRU UN SCOP.

Clientul poate avea si alte drepturi in conformitate cu legile locale privind protectia
consumatorilor, care variaza de la o tara la alta si nu pot coincide cu aceasta garantie
limitata.

NOTA. Producatorul nu produce echipamente pentru Vital Tasks. Dispozitivele Vital
Task includ sisteme de asistenta pentru viata, echipamente medicale, dispozitive
medicale legate de implantare, transporturi comerciale, echipamente sau sisteme
nucleare si orice alte domenii de aplicare in care defectiunile echipamentelor pot dduna
sanatatii oamenilor sau pot cauza moartea acestora sau pagube materiale.

Pentru detalii despre conditiile de garantie si serviciul de garantie, consultati Manualul
complet de instalare si operare pentru camerele IP si kitul de securitate inteligent
disponibil pentru descarcare la perenio.com.

Pentru probleme legate de garantia dispozitivului achizitionat, se recomanda sa
contactati centrul de service autorizat local sau sa vizitati sectiunea relevanta la
perenio.com/support.
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SE
GARANTIKORT

Vi tackar dig for att du valde Perenio®-produkter!

Garantiperioden for grundlaggande enheter (IP-kameran, UV-lampor, kontrollcentrer,
routrar, sensorer, uttag, infraréda fjarrkontroller, forlangningsmoduler) ar trettiseks
(36) manader fran dagen for férsaljningen till slutanvdndaren, om en annan féreskrivs
inte den minimala perioden enligt lokal lag.

Garantiperioden fér komponenter och tillbeho6r ar:

e externa laddare och flyttbara batterier samt fjarrkontroller, fasten, stéd, kablar
och andra tillbehér: 6 (sex) manader fran dagen foér forsaljningen till
slutanvandaren;

e icke-flyttbara batterier: motsvarar garantiperioden for grundlaggande enheterna;

e universala batterier (AAA, CR123A, CR2450 osv.) omfattas inte av tillverkarens
garanti for IP-kamera, kontrollcenter eller sensorer.

Garantikortet anses vara giltigt endast om det ar korrekt och helt ifyllt av saljaren. Nar
du kdper enheten bor du kontrollera att serienumret och modellen motsvarar den
information som anges i garantikortet.

Ofullstandigt eller olasligt garantikort ska anses vara ogiltigt. I det har fallet
rekommenderar vi att du kontaktar séljaren for att fa ett korrekt fyllt garantikort. Det
ar ocksa tillatet att tillhandahalla original av férséljnings- och kassakvitton eller andra
dokument som bekraftar faktumet och datumet fér férsaljningen av enheten.
Forsaljningsdatumet &r det datum som anges pa forsaljnings- och kassakvittot eller
annat relevant dokument. Om foérsaljningsdatumet inte kan faststdllas berdaknas
garantiperioden fran tillverkningsdatumet fér enheten.

Tillverkaren ska garantera att allt material, komponenter och sammansattningar av
Perenio®-produkter ar fria fran defekter, forutsatt att de anvdnds normalt under
garantiperioden. Anvandningsperioden fér enheten som anges av tillverkaren ar
trettiseks (36) manader fran den dag da slutanvandaren képte den, om inte annat
anges i snabbstartsguiden.

Fér garantibyte maste enheten returneras till aterférsaljaren tillsammans med kvittot.
Garantiataganden fér Perenio®-enheter tillhandahalls endast i inképslandet.
GARANTI SERVICEFORFARANDE

Om en misstankt defekt eller brist upptdcks maste kunden kontakta ett auktoriserat
servicecenter innan garantiperioden |6per ut och tillhandahalla féljande dokument och
enheter:

1. Enheten med en misstankt defekt eller brist.

2. Garantikortet utfardat i enlighet med kraven i gallande lagstiftning eller ett
originaldokument som bekraftar inképet med en tydlig indikation pa saljarens
foretags namn och adress samt férsaljningsdatum.

ANSVARSBEGRANSNING
Perenio®- varumarkesprodukter AR INTE FOREMAL for gratis garantiservice om
féljande skador eller defekter upptacks:

o skador orsakade av force majeure, olyckor, avsiktliga eller vardslésa handlingar
(passivitet) hos konsumenten eller tredje part;

e skador orsakade av exponering for andra féremdl och miljon, korrosion,
oxidation, samt intrangning av mat eller vatska och exponering for kemikalier,
djur, insekter och deras avfallsprodukter;
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e om enheten (tillbehdr, komponenter) var otatad (férseglingsintegriteten
kranktes), modifierades eller reparerades av ndgon annan &n det auktoriserade
servicecentret eller reparerades med obehdriga reservdelar;

o defekter eller skador orsakade av felaktig anvandning av enheten eller dess
missbruk, inklusive anvandning i strid med bruksanvisningen;

e om serienumret (fabriksetiketter), tillverkningsdatum eller modellnamn pa
enhetens kropp har tagits bort, raderats, skadats, dndrats pd nagot sétt eller &r
olasliga;

e skador orsakade av bristande Overensstammelse med standarderna for
stromforsorjning, telekommunikation och kabelnat eller liknande externa
faktorer.

DENNA BEGRANSADE GARANTI AR EXKLUSIV OCH ENDAST GIVEN GARANTI, SOM SKA
ERSATTA ALLA ANDRA UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER.
TILLVERKAREN GER INGA GARANTIER, UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA,
UTANFOR OMFATTNINGEN AV BESKRIVNINGEN HARI, INKLUSIVE UNDERFORSTADD
GARANTI FOR SALIBARHET OCH LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL.

Konsumenten kan ocksa ha andra rattigheter som foljer lokala konsumentskyddslagar,
som varierar fran land till land och kanske inte &r desamma som denna begransade
garanti.

OBSERVERA. Tillverkaren producerar inte utrustning for sfaren av "vitala uppgifter".
Anordningar fér "vitala uppgifter" omfattar livsuppehdllande system, medicinsk
utrustning, medicintekniska enheter relaterade till implantation, kommersiella
transporter, karnteknisk utrustning eller system, och alla andra anvandningsomraden
dar fel pd utrustningen kan skada ménniskors halsa eller orsaka dod, samt orsaka
skador pa egendom.

For mer information om villkoren fér garanti och garantiservice, se den kompletta
installations- och drifthandboken fér IP-kameror och en uppsattning sakerhetsenheter,
tillgéngliga fér nedladdning p@ perenio.com webbplatsen.

For fragor som rér garantiservice for enheter rekommenderar vi att kontakta ditt lokala
servicecenter eller besdka lamplig sektion pd perenio.com/support webbplatsen.
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SK
ZARUCNY LIST

Dakujeme, Ze ste si vybrali produkt Perenio®!

Doba zaruc¢ného servisu na hlavné zariadenia (kameru IP, riadiace strediska, UV lampy,
smerovace, senzory, zasuvky, infralervené dialkové ovladace, predlzovacie moduly)
trvd 24 (dvadsatstyri) mesiacov od dadtumu predaja kone¢nému uzivatelovi, ak ina
minimalna doba nie je stanovena miestnymi zakonmi.

Doba zaruc¢ného servisu na komponenty a prislusenstvo trva:

e externé nabijacky a vymenitelné batérie, dialkové ovladace, drziaky, stojany,
kable a iné prislusenstvo: 6 (Sest) mesiacov od datumu predaja koneénému
spotrebitelovi;

e nevyberatelné batérie: rovna sa dobe zaruc¢ného servisu na hlavné zariadenia;

e na univerzadlne batérie (batérie typov AAA, CR123A, CR2450 atd.) sa zaruka
vyrobcu kamery IP, riadiaceho centra alebo senzorov nevztahuje.

Zarucny list sa povazuje za platny, iba ak ho predavajuca firma spravne a Uplne
vyplnila. Pri klUpe zariadenia treba skontrolovat, ¢ jeho vyrobné dCislo a model
zodpovedaju informaciam uvedenym na zaru¢nom liste.

Ak je zarucny list neldplny alebo necitatelny, povazuje sa za neplatny. V takom pripade
sa odporuca kontaktovat predajcu a poziadat od neho spravne vyplneny zarucny list. Je
tiez mozné poskytnut origindly dokladu o zakUpeni a pokladni¢nych Gcteniek alebo
inych dokladov potvrdzujtcich skuto¢nost a datum predaja zariadenia. Datum predaja
je datum uvedeny na doklade o zakupeni/ Gc¢tenke alebo inom prislusnom doklade. Ak
nie je mozné urcit datum predaja, zaruénd doba zadina plynut od datumu vyroby
zariadenia.

Vyrobca zarucuje, ze vSetky vyrobky Perenio® nemaju vady materidlov, komponentov
a montaze pri normalnom pouziti pocas zarucnej doby. Obdobie pouzivania zariadenia,
ktoré uvadza vyrobca, je 24 (dvadsatstyri) mesiacov odo dfa jeho zakUpenia
konec¢nym pouzivatelom, pokial nie je v kratkej pouzivatelskej prirucke uvedené inak.

Pre zaru¢nl vymenu musi byt zariadenie vratené predavajlcej firme spolu s Gctenkou.
Zaruka na zariadenia Perenio® plati iba v krajine zakupenia.

POSTUP PRI ZARUCNOM SERVISU

V pripade podozrenia na nedostatok alebo vadu sa spotrebitel’ musi pred uplynutim
zarucnej doby obratit na autorizované servisné stredisko a poskytnut tieto dokumenty
a zariadenia:

2. Zariadenie s udajnym nedostatkom alebo vadou.
3. Zarucny list vystaveny v sulade s poziadavkami platnych pravnych predpisov
alebo origindlny doklad potvrdzujuci zakupeni, v ktorom su jasne uvedené nazov
a adresa predavajucej firmy, ako aj datum predaja.
OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Narok na bezplatny zaruény servis vyrobkov znacky Perenio® ZANIKA, ak sa zisti
niektoré z nasledujucich poskodeni alebo defektov:

e poskodenie sposobené vysSou mocou, nehodou, umyselnym alebo neopatrnym
narabanim (necdinnostou) spotrebitela alebo tretich stran;
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e poskodenie sp6sobené vplyvom inych objektov a prostredia, kordzie, oxidacie,
kontaktu s jedlom alebo tekutinami, vystavenia chemikalidam, zvieratam, hmyzu
a ich odpadovym produktom;

e ak bolo zariadenie (prislusenstvo, komponenty) otvorené (bola porusena
uzavera), zmenené alebo opravené inou osobou nez autorizovanym servisnym
strediskom alebo opravené s pouzitim neautorizovanych nahradnych dielov;

e vady alebo poskodenia sposobené nespravnym pouzitim zariadenia, neucelovym
pouzitim, vratane pouzitia, ktoré je v rozpore s navodom na pouzitie;

e ak bolo sériové Cislo (vyrobné nalepky), datum vyroby alebo ndzov modelu na
puzdre zariadenia akymkolvek sp6sobom odstranené, vymazané, poskodené,
pozmenené alebo necitatelné;

e poskodenie sposobené nedodrzanim parametrov napajacich, telekomunikacnych,
kablovych sieti a podobnych vonkajsich faktorov.

TATO OBMEDZENA ZARUKA JE VYHRADNA A JEDINA ZARUKA, KTORA SA POSKYTUJE,
NAHRADZAJUCA VSETKY DALSIE VYSLOVNE ALEBO IMPLIKOVANE ZARUKY. VYROBCA
NEPOSKYTUJE ZIADNE INE ZARUKY, VYSLOVNE ALEBO NEPRIAME, NAD RAMEC
ZARUKY POPISANE] V TOMTO LISTE, VRATANE NEPRIAME] ZARUKY PREDAINOSTI
A SULADU S VYMEDZENYM UCELOM.

Spotrebitel méze mat aj dalSie prava v sllade s miestnymi predpismi na ochranu
spotrebitela, ktoré sa v jednotlivych krajinach lisia a ktoré sa m6zu nepokryvat s touto
obmedzenou zarukou.

POZNAMKA. Vyrobca nevyraba vybavenie na ,zivotne ddlezité icely". Zariadeniami na
»Zivotne dolezité ucely" sa rozumeju systémy na podporu zZivota, lekarske vybavenie,
implantacné zdravotnicke pomocky, komerc¢na doprava, nuklearne zariadenia alebo
systémy pre akékolvek iné aplikacie, pri ktorych by zlyhanie zariadenia mohlo poskodit
zdravie alebo viest k ludskej smrti a Skode na majetku.

Daldie informéacie o podmienkach zaruky a zaru¢ného servisu ndjdete v kompletnej
prirucke na instaldciu a pouzivanie kamier IP a sUpravy bezpecnostnych zariadeni, ktora
je na stiahnutie na adrese perenio.com.

V pripade otazok tykajlcich sa zaru¢ného servisu zariadeni sa odporuca kontaktovat
miestne servisné stredisko alebo navstivit prislusnd kartu webovej stranky
perenio.com/support.
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TR
GARANTI BELGESI

Perenio® Urinlnil tercih ettiginiz igin tesekkir ederiz!
IP kameranin garanti suresi, son tlketiciye satis tarihinden itibaren 24 (yirmi dort)
aydir.

Diger ana cihazlarin (IP kameranin, UV lambalari, kontrol merkezleri, yonlendiriciler,
sensorler, prizler, kizilétesi uzaktan kumandalar, uzatma modulleri) garanti slresi, satis
tarihinden son tiketiciye kadar 24 (yirmi dort) aydir, baska bir asgari slre yerel
yasalarda belirtilmemistir.

Bilesenlerin ve aksesuarlarin garanti slresi:

e harici sarj cihazlar ve cikarilabilir pillerin yani sira uzaktan kumandalar, montaj
parcalari, standlar, kablolar ve diger aksesuarlar: son kullaniciya satis tarihinden
itibaren 6 (alti) aydir;

e cikarilamayan piller: ana cihazlarin garanti siresine karsilik gelmektedir;

e evrensel piller (AAA, CR123A, CR2450 piller, vb.) IP kamera, kontrol merkezi
veya sensor Ureticisinin garantisi kapsaminda degildir.

Garanti belgesi, ancak saticl firma tarafindan dogru ve eksiksiz olarak doldurulmasi
halinde gecerli kabul edilir. Cihazi satin alirken, seri numarasinin ve modelinin garanti
kartinda belirtilen bilgilere uyup uymadigini kontrol etmelisiniz.

Eder garanti karti eksik doldurulmus veya okunaksiz ise gecersiz sayilir. Bu durumda,
dogru sekilde doldurulmus bir garanti karti almak igin saticiyla iletisime gegmeniz
Onerilir. Ayrica, satis makbuzlarinin ve makbuzlarinin orijinallerini veya cihaz satisinin
gercek ve tarihini dogrulayan diger belgelerin de sunulmasina izin verilir. Satis tarihi,
satis fisi/kasiyer fisi veya diger ilgili belgede belirtilen tarihtir. Satis tarihi
belirlenemiyorsa garanti sUresi cihazin Uretim tarihinden itibaren bagslar.

Uretici, garanti siresi boyunca normal kullanim kosullarinda Perenio® ({rinlerinin
hicbir malzeme, bilesen ve isciliginde kusur olmayacadini garanti eder. Cihazin Uretici
tarafindan beyan edilen kullanim siresi, kisa kullanim kilavuzunda aksi belirtilmedikce,
son kullanicl tarafindan satin alindigi tarihten itibaren 24 (yirmi dort) aydir.

Garanti kapsaminda dedisim igin, cihaz bir makbuz ile perakendeciye iade edilmelidir.
Perenio® cihazlarn yalnizca satin alindidi Gilkede garanti kapmasinda olur.

GARANTI HIZMETI PROSEDURU
Olasi kusur veya eksikligin tespit edilmesi durumunda, tlketici garanti siresinin sona
ermesinden once yetkili bir servis merkeziyle iletisime gegcmeli ve asagidaki belge ve
cihazlari saglamalidir:

1. Olasi kusur veya eksiklik tespit edilen cihaz.

2. Mevcut mevzuatin gerekliliklerine uygun olarak verilen garanti karti veya satin
alma iglemini teyit eden, satis sirketinin adi ve adresi ile satis tarihini acikca
gbsteren orijinal belge.

SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

Perenio® Urilnleri, asadidaki hasar veya kusurlardva_n h_erhangi birinin tespit edilmesi
durumunda Ucretsiz garanti hizmeti almaya tabi DEGILDIR:
e Tulketici veya Uglncu sahislarin mulcbir sebepler, kazalar, kasith veya dikkatsiz
eylemlerinden (eylemsizlik) kaynaklanan hasarlar;
e diger nesnelere ve cevreye maruz kalmanin, korozyon, oksidasyon, yiyecek veya
sivilarin yutulmasi ve kimyasallara, hayvanlara, bdceklere ve bunlarin atik
drtnlerine maruz kalmanin neden oldugu hasarlar;
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e eder cihaz (aksesuarlar, bilesenler) acilmis ise (muhdrlerin batinlagu
bozulmussa), yetkili servis merkezi disinda biri tarafindan dedistiriimis veya
onarilmis ise veya yetkisiz yedek parcalar kullanilarak onarilmis ise;

e kullanim talimatlarina aykin kullanim Gzere amacina uygun olmayan kullanim
dahil olmak cihazin yanhs kullanimindan kaynaklanan kusurlar veya hasarlar;

e Cihaz Uzerindeki seri numarasi (fabrika etiketleri), Gretim tarihi veya model adi
cikarilmis, silinmis, hasar goérmuis, dedistirilmis veya herhangi bir sekilde
okunaksiz ise;

e glc kaynadi, telekominikasyon, kablo sebekeleri ve benzeri dis faktorlerin
parametrelerine uyulmamasindan kaynaklanan hasarlar.

BU SINIRLI GARANTI ACIK VEYA ZIMNI BASKA HERHANGI BIR GARANTI YERINE
SAGLANAN MUNHASIR VE TEK GARANTIDIR. URETICI, ZIMNI TICARI ELVERISLILIK
VEYA TICARI ELVERISLILIK GARANTISI DAHIL OLMAK UZERE BU BELGEDEKI
ACIKLAMA DISINDA ACIK VEYA ZIMNI HICBIR GARANTI VERMEZ.

Bir tiketicinin ayrica yerel tiketici koruma yasalariyla uyumlu, Glkeden llkeye degisen
ve bu sinirh garantinin kapsamina girmeyen baska haklari olabilir.

NOT. Uretici, "hayati gérevler" alaninda ekipman Uretmez. "Hayati gérevler" icin
cihazlar, yasam destek sistemlerini, tibbi ekipmani, implantasyonla iliskili tibbi cihazlari,
ticari nakliye, nlkleer ekipman veya sistemler ve ekipman arizasinin Kisisel
yaralanmaya veya 6lime veya mal hasarina neden olabilecedi diger uygulamalari igerir.

Garanti ve garanti kosullari hakkinda daha fazla bilgi IP kameralar ve glvenlik Kiti igin
eksiksiz kurulum ve kullanim kilavuzunda yer alir, perenio.com adresinden indirilebilir.

Uriin garantisi ile ilgili sorular icin yerel servis merkezinizle iletisime gegmenizi veya
perenio.com/support adresini ziyaret etmenizi dneririz.

45



UA
rAPAHTIMHUA TAJIOH

[AsKyeMo 3a Bnbip npoaykuii Toprosoi Mapku Perenio®!

TepMiH rapaHTiMiHOoro o6cnyroByBaHHS OCHOBHMX npuctpoie (IP-kamep, UeHTpiB
KepyBaHHS, MapLllpyTmM3aTopiB, AAaT4YMKIiB, pO3eToK, iHpavyepBOHMX NyNbTiB, MOAYIB-
noAoBXYyBauiB) cTaHOBUTb 12 (ABaHaAUATb) MicaWiB 3 AaTu il peanisauii KiHLeBOMY
CNoOXuMBayeBi, SKWO IHWKMA MiHIManbHMn CTPOK He nepeabadyeHo MicUeBUM
3aKOHO4aBCTBOM.

TepMiH rapaHTiMHOro o06cnyroByBaHHS KOMMAEKTYOUYMX Ta AOMNOMIKHUX MNpPUCTPOIB
CTAHOBUTb:

e 30BHIlUHI 3apsaHi NPUCTPOI | 3HIMHI @KyMynaTOpKU, @ TaKOX NyAbTU AUCTAHUIMHOIo
KepyBaHHS, KpinneHHs, nigctaBku, Kabeni Ta iHWI akcecyapu: 6 (WicTb) Micauis
3 AaTW peani3auil KiHUeBOMY CroXuBayesi;

e HE3HIMHI aKyMynsaTopu: BIiAMNOBIAAE TEPMiHY rapaHTinHOro o06cnyroByBaHHS
OCHOBHUX MNPUCTPOIB;

e Ha yHiBepcanbHi enemMeHTU xusneHHs (6atapernkn tmunis AAA, CR123A, CR2450i T.n.)
Aist rapaHnTii BupobHuka IP-kamepu, LeHTpy KepyBaHHSA abo AaTUMKIB HE MOLUMPIOETLCS.

F@apaHTiMHWUI TaslOH BBAXAa€ETbCA AINCHUM TiNbKW Yy pasi MOro NpaBM/IbHOrO Ta MOBHOIO
3anoBHEHHA KOMNaHie-npogasueM. MNpu npnabaHHi BUpoby cnig nepesipsaTtu, Wwob noro
CepiHMM HOoMep | Moaenb BiAMNoOBIiAaNM AaHUM, 3a3HAYEHUM Y rapaHTIMHOMY TasoHi.

AKLWO rapaHTiMHWUA TanoH 3anoBHEHMI HENOBHICTIO abo Hepo36ipnNnBO, BiH BU3HAETbLCH
HenincHUM. B gaHoMy Bunagky byae pekoMeHAOBaHO 3BEPHYTUCS A0 NpoAaaBusa Ans
OTPUMAHHSA MpPaBUIbHO 3aMNOBHEHOr0 rapaHTIMHOroO TanoHY. TaKoX A03BONSAETLCS
HagaBaTK OpUriHaNM TOBApPHMX/KACOBUX YeKiB abo iHLWI AOKYMEHTH, WO NiagTBEPAXYIOTb
dakT Ta gaTty peanisauii Bupoby. 3a gaTty peanisauii NpMMMaETbCs AaTa, 3a3HavyeHa Ha
TOBAapHOMY/ KacoBOMY 4eKy abo iHWOoMY BignoBiAHOMY AOKYMEHTI. SKLWO AaTy peani3auii
BCTAHOBUTU HEMOXJIMBO, rAPaHTIMHNI CTPOK 0BUYNCIOETLCA 3 AHSA BUPOO6HUUTBA BMPOOY.

BUpobHMK rapaHTye BiACYTHICTb AedeKTiB BCiX MaTepianis, a Takox AedeKTiB npoaykuii
TOproBoi Mapku Perenio® 3a yMOBM HOpMasibHOI eKkcrnsyaTtauii NpoTAroM rapaHTinHOro
TepMiHy. TepMiH KOpPUCTYBaHHSA MPOAYKTOM, 3asB/ieHUn BUPOOHUKOM, CKNajdae€
24 (pBaausATb 4YOTUPMU) MicsaUl 3 gaTn npuabaHHsa BUPoOy KiHUEBUM CMOXWUBAYeEM,
AKLLO iHWe He 3a3Ha4YeHO B KOPOTKOMY MOCIOHMKY KOpUCTyBaua.

Onsa rapaHTinHoi 3aMiHK BMpi6 6yae noTpibHO NOBepHYTUM KOMNaHii-npoAaBLEBi pa3oM i3
yekoM. apaHTinHi 3060B'A3aHHSA Ha NpoAyKLUit0 TOprosoi Mapku Perenio® HagaloTbCs
TibKW B KpaiHi il npnabaHHS.

NOPAAOK FAPAHTIMHOINO OGCJ/TYTOBYBAHHS

Y pasi BUsABNeHHS MOX/MBOI HecTadi abo aedekTy Bupoby cnoxueadeBi Heob6XigHO A0
3aKiHYEHHS rapaHTIMHOro TepMiHy 3BEpHYTUCS A0 aBTOPM30BAHOM0 CEpPBICHOM0 LEHTpY
Ta HAZAATW HACTYMNHi AJOKYMEeHTH i Bupobu:

1. Bupi6 3 MOXIMBUM HenonikoM abo aedekTom.

2. MapaHTiMHWI TanoH, opopMaeHU BigNOBIAHO A0 BUMOI YMHHOIMO 3aKOHOAABCTBA,
abo opuriHan AOKYMeHTy, WO nig-TBepAXXYE MNOKYMKY, 3 YiTKMM 3a3HA4YeHHSM
HaMMeHYBaHHS Ta agpecn KOMMaHii-npoAaBus, a TakoX AaTu Npoaaxy.
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OBMEXXEHHA BIANOBIAAJIbHOCTI

Mpoaykuisa Toproeoi Mapkn Perenio® HE MIAJIATAE 6e3KOWTOBHOMY rapaHTiMHOMY
o6cnyroByBaHHIO Npy BUSABJIEHHI HAaCTyMNMHUX NOLWKOAXeHb abo aedekTiB:

e TOLWKOAXEHHS, BUKIUKAHI Ai€0 HenepebopHOi CuUAKW, HewacHUMKM BUMagKamu,
HaBMUCHMMM abo HeobepexxHUMKU aismu (6e34isanbHICTI0) cnoXnBada abo TpeTix
0cib;

e TOWKOAXEHHSA, BWK/IWMKAHI BMJIMBOM [HWWUX MpeaMeTiB 3 HaBKOJULWHbLOIO
cepenoBuLlla, KOpPO3ii, OKNCNEHHSA, nonagaHHsa iXi abo piavHKM, BNIKBY XiMikaTis,
TBapWH, KOMax Ta NMPOAYKTIB X XUTTERIANbHOCTI;

e AKWO BUpi6 (NpUHaANexXHOCTi, KoMmnnekTywdi) 6yno po3kputo (NopyleHa
uinicHicte nnom6), 3MiHeHO abo BiAPEMOHTOBAHO iHWOW 0C060I0, KpiM
aBTOPM30BAHOIro CepBiCHOro LeHTpy, abo 6yno BiAPEMOHTOBAHO 3 BUKOPUCTAHHSAM
HEeCaHKLIOHOBaHMX 3anacHUX YacCTUH;

e JgedekTn abo NOWKOAXEHHS, 3aBAaHi HEMpPaBWU/IbHOK eKcrnayaTtauiewo Bupoby,
BMKOPUCTAHHAM He 3a nMpuU3HA4YeHHAM, BKJ/IKYAK4YM BUKOPUCTAHHSA, WO
cynepeynTb IHCTPYKUii 3 ekcnayaTauil;

e HKWO cepinHMin HoMep (3aBOACbKI HaKNewkwu), p[ata BuMpobHuMuTBa abo
HaMeHyBaHHSA MoAeni Ha Kopnyci BUpoby 6ynmn SsKMMOCb YMHOM BUAANEHI, CTEPTI,
MOLWKOAXEHi, 3MiHeHi abo BTpaTUIMN UYMHHICTb;

e TMOLWKOAXEHHA, BWUK/IMKAHI HEeBIAMNOBIAHICTIO MapaMeTpiB >XXUBNEHHS ICHYH4YUM
CTaHAapTaM, TeNeKOMYHiKauinHuX, KabenbHMX Mepex Ta noAibHUX 30BHILLHIX
dakTopiB.

UA OBMEXEHA TAPAHTIA € EKCKJ/TIO3MBHOKO TA €OMHOKO T[APAHTIEKO WO
HAOAETbCA TA 3AMIHIOE BYb AKI IHLUI NPAMI ABO HEMNPAMI FAPAHTII. BUPOBHUNK
HE HAZIAE HISAKUX FAPAHTIN, BYb TO NPAMUX ABO HEMPAMMUX, LLO BUXOOATb 3A
MEXI OMNMCY PO3TALLOBAHOMY Y LbOMY AOOKYMEHTI, BKJTKOYAKOYI HEMPAMI
FAPAHTII TOBAPHOI NPUAATHOCTI TA BIAMOBIAHOCTI MEBHOMY MPU3HAYEHHIO.

CnoXXneay TakoX MOXe MaTwu iHWi npaBa, BiAMOBIAHI A0 MiCLEBOro 3aKoHOA4aBCTBa WoA0
3aXUCTy MNpaB CrnoXwuBaya, gKi BapilolTbCA B 3aNI€XHOCTI Bif KpalHW i MOXYTb He
cniBnagaTth 3 Ui€o 06MeXeHOK rapaHTi€eto.

MPUMITKA. BupobHuk He Bunyckae obnagHaHHA AN9 Cchepu «KUTTEBO BaXKIMBUX
3aBaaHb». ig BupobamMun ansa «>XXKMTTEBO BaXJIMBMUX 3aBAaHb» MAKTbCA Ha yBasi CMCTEMU
XuttezabesneueHHsi, MeandyHe o6nagHaHHA, MeagW4Hi  MPUCTPOi, NOB'AI3aHi 3
iMNIaHTaui€n, KOMepLinHi nepeBe3eHHs, saepHe obnagHaHHA abo cuctemu Ta 6yab-sKi
iHWi ranysi 3acTtocyBaHH4, Ae BiaMoBa obnagHaHHSA MOXe 3aBAaTu LWKOAM 340pPOB't0
nAnHK abo NpmM3BeCcTM 40 MOro CMepTi, @ TaKOX LWKOAY MaTepiasbHUM LiHHOCTAM.

Binbw petanbHa iHoOpMauiga WOAO0 YMOB HaAaHHS rapaHTii i rapaHTiMHOro
06CnyroByBaHHS MiCTUTbCS B MOBHOMY MOCIOGHMKY 3 BCTAHOBJEHHS Ta ekcnyaTauii IP-
Kamep i KOMMAEKTYy npucTpoiB 6e3nekn, AOCTYNHOMY AN CKayyBaHHS Ha CaunTi
perenio.com.

3 nNuTaHb, MOB'A3aHMX 3 rapaHTinHKMM 06CNyroByBaHHSM BUPOOY, peKOMeHAYETbCSH
3BepTaTUCs A0 MiCLLeBOro cepBiCHOro LeHTpy abo BiaBigaTh BiANOBIAHWUM pO34in Ha caunTi
perenio.com/support.
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